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Załącznik nr 8 do SWZ 

 

 

PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY (PPU) 

 

zawarta w dniu ........................ r. w ……… pomiędzy: 

……………………………., ………………………………, NIP: ………………………., 

REGON: ……………………………… - zwanym dalej Zamawiającym - reprezentowanym przez: 

............................................................................................................................................................... 

a 

...................................................................................................................................................................

.....................; NIP .............................................., REGON ......................  - zwanym dalej Wykonawcą - 

reprezentowaną przez: ........................................................................................................................... 

 

W wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie art. 275 pkt 1) 

ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 1320 ze zm), 

zwanej dalej „ustawą Pzp” pn.: świadczenie usługi dostępu do systemu zarządzania informacją 

naukową w modelu SaaS (wraz z dedykowanymi szkoleniami) dla pracowników Szkoły Głównej 

Mikołaja Kopernika w Warszawie, nr sprawy ………………2025 została zawarta Umowa  

o następującej treści: 

§ 1 

Przedmiot umowy 

1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania na rzecz Zamawiającego świadczenia usługi dostępu 

do platformy zarządzania informacją naukową w modelu Saas (wraz z dedykowanymi szkoleniami) 

dla pracowników Szkoły Głównej Mikołaja Kopernika w Warszawie (dalej „SGMK”), zwanej dalej 

„Przedmiotem Umowy”, zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamówienia (dalej „OPZ”) stanowiącym 

Załącznik Nr 1 do niniejszej Umowy (dalej „Umowy”) oraz ofertą Wykonawcy z dnia ………………. 

stanowiącą Załącznik Nr 2 do Umowy. 

2. W ramach realizacji przedmiotowego zamówienia Zamawiający przewiduje następujące działania: 

1) dostarczenie (udostępnienie) standardowych wersji Systemu zarządzania informacją naukową 

zwanej dalej Systemem, 

2) wdrożenie Systemu tj. konfigurację, wdrożenie i modyfikację interfejsów Systemu oraz 

przeprowadzenie dedykowanych szkoleń opisanych w ust. 3 poniżej. 

3) dostawę licencji czasowych (SaaS) na okres 14 miesięcy od zakończenia wdrożenia, 
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4) uruchomienie Systemu (w modelu chmurowym), 

5) rozwój i modyfikacje Systemu w okresie obowiązywania licencji w zakresie wynikającym  

z aktualnie obowiązujących aktów prawnych ministra właściwego do spraw szkolnictwa 

wyższego i nauki, 

6) utrzymanie środowiska dla Systemu (hosting), 

7) serwis i utrzymanie Systemu. 

3. Szczegółowe wymagania dotyczące szkoleń: 

1) szkolenie dla Administratora: 2 osoby min. 16 godz. (Zamawiający dopuszcza szkolenie w 

formie hybrydowej – min. 8 godz. stacjonarnie pozostałe online), 

2) szkolenie dla Użytkowników: 12 osób  min. 16 godzin (Zamawiający dopuszcza szkolenie w 

formie hybrydowej - min 8 godz. stacjonarnie pozostałe online). 

4. Wykonawca oświadcza, iż Przedmiot Umowy wykonany będzie przez osoby mające wymagane 

przez Zamawiającego kwalifikacje i doświadczenie.  

5. Wykonawca gwarantuje realizację usług stanowiących Przedmiot Umowy przez osoby wskazane 

przez Wykonawcę w Załączniku Nr 3 do Umowy „Wykaz osób skierowanych przez Wykonawcę do 

realizacji zamówienia”. 

6. Wykonawca zapewni wykonanie Przedmiotu Umowy zgodnie z określonymi w tym zakresie 

standardami i przepisami prawa. 

7. Wykonawca oświadcza, że posiada odpowiednie środki techniczne, zaplecze kadrowe oraz wiedzę 

i doświadczenie potrzebne do realizacji Umowy. 

8. Wykonawca oświadcza, że świadczenie przez niego usług objętych Umową nie będzie naruszać 

praw osób trzecich, w szczególności praw autorskich do Systemu.  

9. Przedmiot Umowy jest współfinansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach projektu 

FERS.03.01-IP.08-0062/24. Tytuł projektu: Dostępna Szkoła Główna Mikołaja Kopernika. Instytucja 

zawierająca umowę: Narodowe Centrum Badań i Rozwoju (IP.08.FERS). Instytucja rozliczająca 

projekt: Narodowe Centrum Badań i Rozwoju (IP.08.FERS). Fundusz: Europejski Fundusz 

Społeczny +. Program: Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego. Priorytet: Dostępność i 

usługi dla osób z niepełnosprawnościami. Działanie: Dostępność szkolnictwa wyższego. 

 

§ 2 

Termin realizacji Umowy 

1. Termin wykonania (realizacji) Umowy: 

1) dostarczenie (udostępnienie) standardowych wersji Systemu do SGMK nastąpi w terminie  

do 2 tygodni od daty zawarcia Umowy , 
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2) wdrożenie Systemu tj. konfiguracja, wdrożenie i modyfikacja interfejsów Systemu oraz 

przeprowadzenie dedykowanych szkoleń dla pracowników SGMK potwierdzone protokołem 

zdawczo – odbiorczym (Załącznik nr 6 do Umowy) nastąpi w terminie do 4 tygodni od daty 

zawarcia Umowy. 

3) zapewnienie utrzymania Systemu w okresie obowiązywania licencji i aktualizacji Systemu – 

przez okres 7 miesięcy liczony od dnia protokolarnego odbioru wdrożenia i uruchomienia 

produkcyjnego Systemu. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do utrzymania Systemu i aktualizacji Systemu w okresie 

obowiązywania licencji (7 miesięcy), w tym dostosowywania do zmieniających się przepisów prawa 

w terminie - do 8 tygodni od dnia zmiany danych przepisów prawnych. 

3. Łączny okres obowiązywania licencji czasowych oraz utrzymania Systemu wynosi 7 miesięcy od 

dnia zakończenia wdrożenia i uruchomienia produkcyjnego Systemu. 

4. Zamawiający zobowiązuje się dostarczyć do SGMK klucze dostępowe PBN i POLON w dniu 

zawarcia Umowy. 

5. Termin i godzina odbioru wdrożonego Systemu zostaną uzgodnione przez Wykonawcę, z co 

najmniej 3 dniowym wyprzedzeniem, z osobą z SGMK uprawnioną do odbioru, z zachowaniem 

terminu wynikającego z ust. 1.  

6. Odbiór wdrożonego Systemu potwierdzony zostanie pisemnym protokołem odbioru podpisanym 

przez przedstawicieli Stron. Ze strony Zamawiającego protokół podpisuje osoba koordynująca 

udzielenie zamówienia.   

7. Wykonawca będzie świadczyć usługi z należytą starannością, właściwą profesjonaliście, zgodnie z 

najlepszymi praktykami  przyjętymi  przy świadczeniu  usług tego typu oraz z przepisami prawa. 

Przedmiot Umowy zostanie wykonany zgodnie z obowiązującymi przepisami, w tym z ustawą z dnia 

4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów 

publicznych (Dz.U. 2023 poz. 1440). 

8. Zamawiający zobowiązuje się do współpracy z Wykonawcą w celu prawidłowego wykonania 

Przedmiotu Umowy w zakresie udzielania wszelkich niezbędnych informacji, o które Wykonawca 

wystąpi  oraz niezwłocznego informowania Wykonawcy o okolicznościach mających wpływ na 

realizację Umowy. 

9. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego, że Przedmiot Umowy jest niezgodny z opisem 

zawartym w ofercie Wykonawcy lub nie jest kompletny przy czym niezgodność będzie miała 

charakter wad istotnych (warunkujących brak możliwości korzystania z Systemu zgodnie  

z przeznaczeniem), Zamawiający odmówi jego odbioru, sporządzając stosowną adnotację w 

protokole zdawczo-odbiorczym, uzasadniającą przyczynę odmowy odbioru Przedmiotu Umowy. 

Wykonawca dostarczy Przedmiot Umowy wolny od niezgodności i wad w terminie wskazanym w 

protokole zdawczo-odbiorczym. Procedura czynności odbioru zostanie powtórzona. W przypadku 

wystąpieniawad  
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o charakterze innym aniżeli istotne - Strony sporządzą protokół zdawczo-odbiorczy wraz z 

wyznaczeniem terminu na usunięcie wad o charakterze innym aniżeli istotne.  

10. Odbiór przez Zamawiającego określonych prac nie zwalnia Wykonawcy od odpowiedzialności,  

w przypadku gdy wystąpiły wady ukryte (niemożliwe do stwierdzenia przy odbiorze). 

11. Za wady w rozumieniu Umowy Strony zgodnie uznają wady fizyczne i prawne, niezgodności z 

Umową wykonanego Przedmiotu Umowy lub jego elementu, w szczególności: 

1) brak praw własności intelektualnej/licencji Wykonawcy do Systemu, lub dysponowanie 

tymi prawami w węższym zakresie aniżeli wymagany na mocy Umowy, 

2) całkowity brak którejkolwiek z funkcjonalności Systemu opisanych w OPZ, 

3) niezgodność  istotna  którejkolwiek  funkcjonalności  lub  parametru  Systemu z 

wymogami OPZ, 

4) nieprzeprowadzenie wymaganego szkolenia dla osób z SGMK tj.: Administratora 

Informatycznego i Użytkowników. 

Administrator Informatyczny (po stronie Zamawiającego) – osoba wyznaczona przez 

Zamawiającego, odpowiedzialna za techniczny nadzór nad wykorzystaniem Systemu w 

modelu SaaS, w szczególności za: kontrolę zgodności integracji aplikacji z infrastrukturą 

IT Zamawiającego (o ile dotyczy), egzekwowanie wymagań związanych z 

bezpieczeństwem informacji, wsparcie Administratora Biznesowego w kwestiach 

technicznych oraz kontakt z dostawcą aplikacji w zakresie zgłaszania incydentów 

technicznych, zarządzania dostępem w przypadkach wymagających interwencji 

technicznej lub zgodności z wewnętrzną polityką bezpieczeństwa. 

Administrator Biznesowy – osoba wyznaczona przez Zamawiającego, odpowiedzialna 

za operacyjne zarządzanie Systemem w zakresie funkcjonalnym, w szczególności za: 

tworzenie i modyfikację kont użytkowników w systemie, przypisywanie ról i uprawnień, 

konfigurowanie parametrów dostępnych z poziomu interfejsu aplikacji, zarządzanie 

strukturą organizacyjną i procesami biznesowymi w systemie, a także za współpracę z 

dostawcą usługi SaaS w zakresie zgłaszania potrzeb rozwojowych, incydentów lub 

błędów funkcjonalnych. 

§ 3 

Prawo Opcji 

1. Zamawiającemu w ramach realizacji Umowy przysługuje prawo do skorzystania z Prawa Opcji, na 
formularzu stanowiącym Załącznik nr 4 do Umowy, w zakresie przedłużenia świadczenia usługi, tj.: 

1) dostęp do platformy zarządzania informacją naukową w modelu SaaS (dostęp do Systemu) na 
okres kolejnych 12 miesięcy liczonych od dnia zakończenia okresu udostępnienia w ramach 
zamówienia podstawowego, 
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2) dostęp do platformy zarządzania informacją naukową w modelu SaaS (dostęp do Systemu) na 
okres kolejnych 12 miesięcy liczonych od dnia zakończenia okresu udostępnienia w ramach 
zamówienia podstawowego + opcjonalnego,  

do łącznie 31 miesięcy od dnia zakończenia wdrożenia i uruchomienia produkcyjnego Systemu. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji usługi w ramach zamówienia opcjonalnego zgodnie z 
warunkami i na zasadach określonych dla zamówienia podstawowego. 

3. Skorzystanie z Prawa Opcji przez Zamawiającego nie jest obowiązkowe i nastąpi w przypadku 
zaistnienia dodatkowych potrzeb Zamawiającego w zakresie Przedmiotu Umowy. 

4. Uruchomienie Prawa opcji, następuje poprzez złożenie przez Zamawiającego oświadczenia woli  
w przedmiocie skorzystania z Prawa Opcji w określonym przez Zamawiającego zakresie - pisemnie 
albo w postaci elektronicznej, opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, na adresy 
wskazane w § 4 Umowy, nie później niż 14 dni roboczych przed upływem terminu realizacji 
Przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 2 ust. 1 pkt 3 (pierwsza opcja) oraz w § 3 ust. 1 pkt 2 (druga 
opcja). Zlecenie Opcji Zamówienia nastąpi poprzez złożenie Wykonawcy formularza, zgodnego ze 
wzorem stanowiącym Załącznik Nr 4 do Umowy. Zamawiający może skorzystać z Opcji zamówienia 
dwa razy, nie później niż na 14 dni przed upływem terminu realizacji Przedmiotu Umowy, o którym 
mowa w § 2 ust. 1 pkt 3 oraz § 3 ust. 1 pkt 1, zgodnie z postanowieniami § 3 Umowy . 

§ 4 

Wynagrodzenie 
 

1. Maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy za realizację Przedmiotu Umowy o których mowa w § 1 
ust. 1 i 2, wynosi brutto: ............................ zł. (słownie: ..........................................zł.), w tym podatek 
od towarów i usług w wysokości: …………………................ zł.  

2. W przypadku skorzystania przez Zamawiającego z Prawa Opcji, o którym mowa w § 3 ust. 1 pkt 1, 
maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu wykonania Przedmiotu Umowy, wynosi brutto: 
............................ zł. (słownie: ..........................................zł.), w tym podatek od towarów i usług w 
wysokości: …………………................ zł.  

3. W przypadku skorzystania przez Zamawiającego z Prawa Opcji, o którym mowa w § 3 ust. 1 pkt 2, 
maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu wykonania Przedmiotu Umowy, wynosi brutto: 
............................ zł. (słownie: ..........................................zł.), w tym podatek od towarów i usług w 
wysokości: …………………................ zł.  

4. Za dostarczony Przedmiot Umowy objęty Umową - Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie zgodnie 

z ceną określoną w  formularzu „Oferta Wykonawcy” stanowiącym Załącznik nr 2 do Umowy.  

5. Wynagrodzenie określone w ust. 1 oraz ust. 2 oraz ust.3 (w przypadku skorzystania z Prawa Opcji) 

zawiera wszystkie koszty niezbędne do wykonania Przedmiotu Umowy. 

6. Podstawą zapłaty za dostarczony Przedmiot Umowy będzie faktura VAT wystawiona przez 

Wykonawcę, z załączonym protokołem zdawczo-odbiorczym, o którym mowa w § 2 ust. 6, 

podpisanym przez obie Strony. 
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7. Płatność nastąpi w ciągu 30 dni od daty doręczenia prawidłowo wystawionej faktury/rachunku przez 

Wykonawcę, przelewem na konto Wykonawcy wskazane w treści faktury/rachunku. Zamawiający 

dopuszcza wystawienie faktury/rachunku bez podpisu w formie tekstowego PDF pod warunkiem, 

że faktura/rachunek będzie wysłana na adres: faktury@sgmk.edu.pl Podstawą do wystawienia 

faktury/rachunku jest wykonanie wszystkich obowiązków wchodzących w zakres Przedmiotu 

Umowy oraz podpisanie protokołu zdawczo-odbiorczego przez upoważnionych przedstawicieli 

Stron.  

8. Za dzień zapłaty przyjmuje się datę obciążenia rachunku Zamawiającego. 

9. [W przypadku, gdy Wykonawca jest czynnym podatnikiem podatku VAT] Wykonawca oświadcza, 

że jest czynnym podatnikiem podatku od towarów i usług (VAT) i posiada numer identyfikacji 

podatkowej NIP………………………………… i zobowiązuje się do zachowania statusu podatnika 

VAT czynnego przynajmniej do dnia wystawienia ostatniej faktury dla Zamawiającego. Wykonawca 

zobowiązuje się również do niezwłocznego informowania Zamawiającego o wszystkich zmianach 

jego statusu VAT w trakcie trwania Umowy, tj. rezygnacji ze statusu czynnego podatnika VAT lub 

wykreślenia go z listy podatników VAT czynnych przez organ podatkowy, najpóźniej w ciągu trzech 

dni od zaistnienia tego zdarzenia (jeżeli dotyczy). 

10. [W przypadku, gdy Wykonawca jest czynnym podatnikiem podatku VAT ] Wykonawca oświadcza, 

że numer rachunku rozliczeniowego, jest zgłoszony do właściwego organu podatkowego i widnieje 

w wykazie, o którym mowa w art. 96b ust. 1 Ustawy z dn. 11.03.2004 r. o podatku od towarów i 

usług. Wykonawca zobowiązuje się również do niezwłocznego informowania Zamawiającego o 

wszystkich zmianach jego numeru rachunku bankowego w trakcie trwania Umowy, tj. zmiany 

numeru rachunku bankowego lub wykreślenia go z ww. wykazu przez organ podatkowy, najpóźniej 

w ciągu 2 dni od zaistnienia tego zdarzenia. (jeżeli dotyczy). 

11. Zamawiający zastrzega sobie prawo do potrącania z wynagrodzenia Wykonawcy wszelkich kar 

umownych i należności za szkody spowodowane przez Wykonawcę względem Zamawiającego, jak 

i osób trzecich i ich ubezpieczycieli, jeżeli osoby te zgłoszą na piśmie uzasadnione roszczenie. 

12. Zamawiający zastrzega, że niedopuszczalny jest przelew wierzytelności wynikających z Umowy bez 

zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności.  

 

§ 5 

Porozumiewanie się stron 

1. Wszelkie zawiadomienia, zapytania lub informacje odnoszące się do lub wynikające z realizacji 

Umowy, dla zachowania swojej ważności wymagają formy pisemnej  

2. Pisma Stron powinny zawierać oznaczenie pisma wychodzącego oraz  powoływać się na tytuł 

Umowy i jej numer. Strony są zobowiązane do niezwłocznego, potwierdzania otrzymania 

dokumentów, o których mowa w ust. 1.  

3. Osobami odpowiedzialnymi za koordynowanie działań w celu prawidłowego wykonania Przedmiotu 

Umowy są:  
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1/ ze strony Zamawiającego: 

imię i nazwisko: .............................................................................. 

telefon: ........................................................................................... 

e-mail: ............................................................................................. 

 2/ ze strony Wykonawcy: 

imię i nazwisko: .............................................................................. 

telefon: ........................................................................................... 

e-mail: ............................................................................................. 

4. Zmiana danych osób wskazanych w ust. 3 nie stanowi zmiany Umowy i wymaga jedynie 

powiadomienia drugiej Strony pisemnie.  

 

§ 6 

Gwarancja 

1. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji na Przedmiot Umowy na okres 7 miesięcy od dnia 

zakończenia wdrożenia Systemu lub w przypadku skorzystania z Prawa Opcji, odpowiednio  

wydłużony o okres wynikający z zastosowanych Opcji o których mowa w § 3 ust. 1 Umowy. 

2. W ramach gwarancji Wykonawca zobowiązuje się do opieki eksploatacyjnej Systemu: 

a) polegającej na zapewnieniu nowych wersji Systemu zarządzania informacją naukową i 

udoskonaleń do wersji bieżących Systemu zarządzania informacją naukową (otrzymanie 

nowych edycji Systemu zarządzania informacją naukową, wydań uzupełniających, poprawek 

programistycznych). 

b) dostosowanie - aktualizacja Systemu zarządzania informacją naukową do zmienionych 

przepisów prawa powszechnie obowiązującego oraz aktualnie obowiązujących aktów 

prawnych ministra właściwego do spraw szkolnictwa wyższego i nauki, w tym w szczególności 

do zmieniających się zasad ewaluacji, które będzie wprowadzać Ministerstwo Nauki i 

Szkolnictwa Wyższego lub inne Ministerstwo właściwe ds. szkolnictwa wyższego i nauki oraz 

do zmian w zakresie przetwarzania danych osobowych, w terminie do 8 tygodni od dnia zmiany 

przepisów prawnych. 

3. Podczas obowiązywania gwarancji Wykonawca zobowiązuje się dokonywać napraw 

gwarancyjnych, zgodnie z poniższymi zasadami: 

a) przedstawiciel Zamawiającego składa zgłoszenie konieczności naprawy, za pośrednictwem 

udostępnionego przez Wykonawcę dedykowanego internetowego portalu zgłoszeń 

serwisowych. W przypadku niedostępności albo awarii tego portalu zgłoszenie będzie możliwe 

za pośrednictwem e-maila; 

b) zgłoszenie konieczności naprawy może nastąpić w dniach roboczych, w godzinach 8:00-16:00. 
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Zgłoszenie wysłane po godz. 16:00 traktowane będzie jako zgłoszenie otrzymane o godzinie 

8:00 w następnym dniu roboczym; 

c) rozpoczęcie naprawy nastąpi w ciągu 2 dni roboczych, licząc od daty zgłoszenia konieczności 

naprawy; 

d) maksymalny czas dokonania naprawy nie może przekroczyć 5 dni kalendarzowych, licząc od 

daty zgłoszenia konieczności naprawy. 

4. Wykonawca w okresie 7 miesięcy od dnia zakończenia wdrożenia Systemu lub w przypadku 

skorzystania z Prawa Opcji, odpowiednio o okres wynikający z zastosowanych Opcji o których 

mowa w § 3 ust. 1 Umowy, zobowiązuje się do rozwoju i modyfikacji Systemu w zakresie 

wynikającym z aktualnie obowiązujących aktów prawnych ministra właściwego do spraw 

szkolnictwa wyższego i nauki, utrzymania środowiska dla Systemu (hosting) oraz serwisu i 

utrzymania Systemu. Gwarancja obejmuje wady tkwiące w zrealizowanym Przedmiocie Umowy, w 

dacie jego odbioru na zasadach określonych w powszechnie obowiązujących przepisach prawa. 

5. Wszelkie koszty oraz ryzyko związane z wykonywaniem obowiązków gwarancyjnych ponosi 

Wykonawca. 

6. Uprawnienia z tytułu gwarancji przechodzą na nabywcę Przedmiotu Umowy, a także na następcę 

prawnego Zamawiającego. 

7. Obsługa serwisowa (gwarancyjna) będzie prowadzona za pośrednictwem serwisu Wykonawcy. 

 

§ 7 

Kary umowne 

1. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy - Strony zastrzegają stosowanie 

następujących kar umownych:  

1) w przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego lub Wykonawcę z powodu 

okoliczności, za które odpowiada Wykonawca, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę 

umowną w wysokości 10 % wartości  brutto, o której mowa w § 4 ust. 1 Umowy, 

2) w przypadku zwłoki w terminowym udostępnieniu systemu Zamawiającemu w terminach 

określonych w § 2 ust. 1) lub 2) Umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną  

w wysokości 0,5 % wartości brutto, o której mowa w § 4 ust. 1, za każdy dzień zwłoki.  

3) za zwłokę w usunięciu wad stwierdzonych w protokole odbioru końcowego, w wysokości 0,05% 

wartości brutto Umowy, wskazanej w § 4 ust. 1 Umowy, za każdy dzień zwłoki, liczony od dnia 

następnego po upływie ostatniego dnia wyznaczonego na usunięcie niezgodności lub wady. 

4) w przypadku braku zapłaty lub nieterminowej zapłaty wynagrodzenia należnego 

podwykonawcom z tytułu zmiany wysokości wynagrodzenia, o której mowa w § 8 ust. 9 pkt 9.5 

w wysokości 3000 zł za każdy ujawniony przypadek; 



 
Zamówienie realizowane jest ze środków Unii Europejskiej w ramach projektu FERS.03.01-IP.08-0062/24. Tytuł projektu: 

Dostępna Szkoła Główna Mikołaja Kopernika. Instytucja zawierająca umowę: Narodowe Centrum Badań i Rozwoju 
(IP.08.FERS). Instytucja rozliczająca projekt: Narodowe Centrum Badań i Rozwoju (IP.08.FERS). Fundusz: Europejski Fundusz 

Społeczny +. Program: Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego. Priorytet: Dostępność i usługi dla osób z 
niepełnosprawnościami. Działanie: Dostępność szkolnictwa wyższego 

 

Strona 9 z 34 
 

2. Za odstąpienie od Umowy przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn leżących po Stronie Wykonawcy 

Zamawiającemu będzie przysługiwała kara umowna w wysokości 20 % maksymalnej wartości 

netto Umowy, o której mowa w § 4 ust. 1.  

3. Zamawiający ma prawo do potrącenia naliczonych kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy, 

na co Wykonawca wyraża zgodę. 

4. Zamawiający pisemnie lub elektronicznie powiadomi Wykonawcę o naliczeniu kar umownych i 

wezwie do ich zapłaty w terminie 3 dni, w przypadku zaś braku zapłaty w wyznaczonym terminie 

potrącenia mogą być dokonywane przez Zamawiającego w sposób określony w ust. 3 niniejszego 

paragrafu. 

5. Zamawiający ma prawo do potrącenia należności naliczonych z tytułu kar umownych z płatności 

za faktury Wykonawcy, na podstawie noty wystawionej przez Zamawiającego. W innym wypadku 

kara umowna będzie płatna w terminie 7 dni od dnia przekazania Wykonawcy informacji w tym 

zakresie. 

6. Strony zastrzegają, że wierzytelności z tytułu Umowy nie będą przedmiotem cesji na rzecz osób 

trzecich bez zgody Zamawiającego. 

7. Zapłata kar umownych określonych w § 7 ust. 1 pkt 2) -3) nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku 

realizacji Przedmiotu Umowy. 

§ 7 

Odstąpienie od Umowy 

1. Oprócz przypadków wymienionych w Kodeksie cywilnym Stronom przysługuje prawo odstąpienia 

od Umowy w razie zaistnienia okoliczności wskazanych w ustępach poniżej. 

2. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od Umowy:  

1) jeżeli wystąpią istotne zmiany okoliczności powodujące, że wykonanie Umowy nie leży w 

interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze 

wykonanie Umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub 

bezpieczeństwu publicznemu.  

2) jeżeli dokonano zmiany Umowy z naruszeniem art. 454 oraz 455 ustawy Pzp.  

3) w sytuacji kiedy Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegał wykluczeniu na podstawie art. 

108 ustawy Pzp.  

3. W przypadkach, o których mowa w ust. 2, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia 

należnego z tytułu wykonania części Umowy, do dnia odstąpienia od Umowy. Oświadczenie o 

odstąpieniu od Umowy z przyczyn, o których mowa w ust. 2, może zostać złożone w terminie 30 dni 

od dnia powzięcia wiadomości o okolicznościach uzasadniających odstąpienie.  

4. W przypadku określonym w ust. 2 pkt 2) powyżej Zamawiający odstąpi od Umowy w części, której 

zmiana dotyczy.  
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5. Wykonawcy przysługuje prawo do odstąpienia od Umowy w sytuacji, gdy Zamawiający opóźnia się 

z płatnościami powyżej 60 dni ponad termin określony w § 4 ust. 7.  

6. Zamawiającemu przysługuje także prawo do odstąpienia od Umowy:  

1) jeżeli wystąpią istotne zmiany okoliczności powodujące, że wykonanie Umowy nie leży w 

interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze 

wykonanie Umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub 

bezpieczeństwu publicznemu.  

2) jeżeli Zamawiający poniesie szkodę na skutek niezachowania należytej staranności przy 

wykonywaniu przez Wykonawcę przedmiotu Umowy.  

3) Wykonawca wykonuje Umowę w sposób wadliwy albo sprzeczny z Umową, w sposób istotny 

narusza postanowienia Umowy, pomimo wezwania przez Zamawiającego do zmiany sposobu 

wykonania Umowy i zaprzestania naruszeń. 

4) pomimo dwukrotnego złożenia pisemnych zastrzeżeń przez Zamawiającego Wykonawca nadal 

zaniedbuje zobowiązania Umowne. 

5) Wykonawca dokonał cesji wierzytelności wynikających z Umowy na rzecz osób trzecich bez 

uprzedniego uzyskania stosownej pisemnej zgody Zamawiającego. 

7. W razie zaistnienia okoliczności, o których mowa w ust. 6 powyżej, Strona wzywa drugą Stronę do 

zaniechania w wyznaczonym terminie naruszeń, a po bezskutecznym upływie wyznaczonego 

terminu może odstąpić od Umowy. Umowne prawo odstąpienia określone w zdaniu poprzednim 

dana Strona może wykonać w terminie 30 dni, licząc od dnia upływu terminu wyznaczonego drugiej 

Stronie do zaniechania naruszeń. W przypadkach, o których mowa w ust. 6 Wykonawca może 

żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części Umowy, do dnia odstąpienia 

od Umowy. 

§ 8 

Warunki zmiany Umowy 

1. Wszelkie zmiany postanowień Umowy, poza wyjątkami wskazanymi w Umowie, będą mogły być 

dokonywane wyłącznie w zakresie dopuszczonym Ustawą z dnia 11 września 2019 r. - Prawo 

zamówień publicznych oraz Umową i wymagają zgodnej woli Stron oraz zachowania formy 

pisemnej albo w postaci elektronicznej podpisanym kwalifikowanym podpisem, pod rygorem 

nieważności. 

2. Z zastrzeżeniem wyjątków przewidzianych w Umowie, istotna zmiana zawartej Umowy wymaga 

przeprowadzenia nowego postępowania o udzielenie zamówienia. 

3. Zmiana Umowy jest istotna, jeżeli powoduje, że charakter Umowy zmienia się w sposób istotny w 

stosunku do pierwotnej Umowy, w szczególności jeżeli zmiana: 
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3.1. wprowadza warunki, które gdyby zostały zastosowane w postępowaniu o udzielenie 

zamówienia, to wzięliby w nim udział lub mogliby wziąć udział inni Wykonawcy lub przyjęte 

zostałyby oferty innej treści; 

3.2. narusza równowagę ekonomiczną stron Umowy na korzyść Wykonawcy, w sposób 

nieprzewidziany w pierwotnej Umowie; 

3.3. w sposób znaczny rozszerza albo zmniejsza zakres świadczeń i zobowiązań wynikający z 

Umowy; 

3.4. polega na zastąpieniu Wykonawcy, któremu Zamawiający udzielił zamówienia, nowym 

wykonawcą w przypadkach innych, niż wskazane w art. 455 ust. 1 pkt 2 Ustawy. 

4. Jakakolwiek zmiana postanowień Umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano 

wyboru Wykonawcy, będzie możliwa w zakresie i na warunkach określonych w Umowie. 

5.  Dopuszczalna jest zmiana Umowy, bez przeprowadzenia nowego postępowania o udzielenie 

zamówienia, niezależnie od wartości tej zmiany, jeżeli wprowadzane dotyczą następujących 

przypadków i zakresów: 

5.1. W zakresie Przedmiotu Umowy zmiana jest dopuszczalna w następujących przypadkach: 

5.1.1. konieczna będzie zmiana Systemu, gdy System zostanie wycofany z rynku lub 

zaprzestano dla niego Wsparcia Technicznego Producenta a proponowany przez 

Wykonawcę system posiada cechy, parametry i funkcjonalności lepsze lub równe w 

stosunku do Systemu a zmiana jest korzystna dla Zamawiającego – w takim 

przypadku, warunki i zasady realizacji Umowy, w tym wynagrodzenie pozostają bez 

zmian; 

5.1.2. jeżeli konieczna będzie zmiana polegająca na: 

5.1.2.1. zwiększeniu zakresu rzeczowego Przedmiotu Umowy w przypadku 

zapewnienia ciągłości świadczenia Przedmiotu Umowy lub zmian 

organizacyjnych w strukturze jednostki Zamawiającego z jednoczesnym 

zapewnieniem przez Wykonawcę dodatkowych świadczeń, 

z zastrzeżeniem, że zwiększenie zakresu świadczonych usług nie 

przekroczy 20%,  

lub 

5.1.2.2. zmniejszeniu zakresu rzeczowego Przedmiotu Umowy (maksymalnie o 

20%), w szczególności w razie rezygnacji przez Zamawiającego z 

niektórych świadczeń w związku ze zmniejszeniem zapotrzebowania 

Zamawiającego; 
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5.1.3. jeżeli nastąpi zmiana sposobu fakturowania ze względu na zmiany organizacyjne   

Zamawiającego; 

5.1.4. wystąpi zmiana powszechnie obowiązujących przepisów prawa, w zakresie mającym 

istotny wpływ na realizację Przedmiotu Umowy. 

5.2. W zakresie terminu wykonania Umowy zmiana jest dopuszczalna w następujących 

przypadkach: 

5.2.1. braku możliwości świadczenia Przedmiotu Umowy przez Wykonawcę ze względu na 

niemożliwe do przewidzenia sytuacje; 

5.2.2. zwłoki Zamawiającego w wykonaniu jego zobowiązań wynikających z Umowy; 

5.2.3. wstrzymania wykonania Umowy przez Zamawiającego z przyczyn nieleżących po 

stronie Wykonawcy, o ile takie działanie powoduje, że nie jest możliwe wykonanie 

Umowy w dotychczas ustalonym terminie; 

5.2.4. wystąpienia okoliczności uprawniających do zmiany Przedmiotu Umowy, o których 

mowa powyżej, jeżeli okoliczności te mają wpływ na termin wykonania Umowy, 

–  przy czym termin wykonania Umowy może ulec zmianie o czas, o jaki wyżej wskazane 

okoliczności wpłynęły na termin wykonania Umowy przez Wykonawcę lub o czas który 

uniemożliwił Wykonawcy terminową realizację Przedmiotu Umowy. 

6. W przypadku dokonania zmiany zakresu Przedmiotu Umowy, o którym mowa w ust. 5 ppkt 5.1.2. 

poprzez zmniejszenie bądź zwiększenie zakresu Przedmiotu Umowy, zmiana wynagrodzenia 

następuje proporcjonalnie do zmniejszonego bądź zwiększonego zakresu Przedmiotu Umowy, 

zgodnie z ceną wskazaną w Umowie. 

7. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany Umowy polegającej na rezygnacji z realizacji części 

zamówienia, wynikającą z okoliczności, których Zamawiający nie mógł wcześniej przewidzieć, a 

które powodują, że wykonanie Umowy bez ograniczenia jej zakresu wywołałoby u Zamawiającego 

niekorzystne skutki z punktu widzenia celu realizacji Umowy lub powodowałoby nieracjonalne 

wydatkowanie środków finansowych. 

8. Dopuszczalna jest zmiana Umowy, bez przeprowadzenia nowego postępowania o udzielenie 

zamówienia, niezależnie od wartości tej zmiany, jeżeli wprowadzane zmiany spełniają następujący  

warunek -  

zmiana Umowy nie modyfikuje ogólnego charakteru Umowy. 

9. Dopuszczalna jest zmiana Umowy, bez przeprowadzenia nowego postępowania o udzielenie 

zamówienia, w jednym z niżej wymienionych przypadków: 

9.1. gdy nowy Wykonawca ma zastąpić dotychczasowego Wykonawcę: 

9.1.1. w wyniku sukcesji, wstępując w prawa i obowiązki Wykonawcy, w następstwie 

przejęcia, połączenia, podziału, przekształcenia, upadłości, restrukturyzacji, 

dziedziczenia lub nabycia dotychczasowego Wykonawcy lub jego przedsiębiorstwa, o 
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ile nowy Wykonawca spełnia warunki udziału w postępowaniu, nie zachodzą wobec 

niego podstawy wykluczenia oraz nie pociąga to za sobą innych istotnych zmian 

Umowy, a także nie ma na celu uniknięcia stosowania przepisów Ustawy, lub 

9.1.2. w wyniku przejęcia przez Zamawiającego zobowiązań Wykonawcy względem jego 

podwykonawców, lub 

9.2. jeżeli dotyczy realizacji, przez dotychczasowego Wykonawcę, dodatkowych usług, których nie 

uwzględniono w zamówieniu podstawowym, o ile stały się one niezbędne i zostały spełnione 

łącznie następujące warunki: 

9.2.1. zmiana Wykonawcy nie może zostać dokonana z powodów ekonomicznych lub 

technicznych, w szczególności dotyczących zamienności lub interoperacyjności 

wyposażenia, usług lub instalacji zamówionych w ramach zamówienia podstawowego, 

9.2.2. zmiana Wykonawcy spowodowałaby istotną niedogodność lub znaczne zwiększenie 

kosztów dla Zamawiającego, 

9.2.3. wzrost ceny spowodowany każdą kolejną zmianą nie przekracza 20% wartości pierwotnej 

Umowy; lub 

9.3. jeżeli konieczność zmiany Umowy spowodowana jest okolicznościami, których Zamawiający, 

działając z należytą starannością, nie mógł przewidzieć, o ile zmiana nie modyfikuje ogólnego 

charakteru Umowy a wzrost ceny spowodowany każdą kolejną zmianą nie przekracza 20% 

wartości pierwotnej Umowy; lub 

9.4. których łączna wartość jest mniejsza niż progi unijne oraz jest niższa niż 10% wartości 

pierwotnej Umowy, a zmiany te nie powodują zmiany ogólnego charakteru Umowy, 

9.5. Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione na podstawie niniejszego ustępu, 

zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł 

umowę, o której mowa w art. 439 ust. 5 Pzp, w zakresie odpowiadającym zmianom cen 

materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania podwykonawcy, jak również zobowiązany 

jest poinformować pisemnie Zamawiającego o dokonanej zmianie wynagrodzenia 

podwykonawcy lub powodach braku dokonania takiej zmiany. Do zawiadomienia Wykonawca 

załączy oświadczenie podwykonawcy potwierdzającego terminową zapłatę z tytułu zmiany 

wysokości wynagrodzenia. 

10. W przypadkach, o których mowa w ust. 9 pkt 9.2. lub pkt 9.3., nie można wprowadzać kolejnych 

zmian Umowy w celu uniknięcia stosowania przepisów Ustawy i po dokonaniu zmiany Umowy, 

zamieszczone zostanie ogłoszenie o zmianie Umowy w Biuletynie Zamówień Publicznych lub, w 

przypadku gdy wartość zmiany jest równa lub przekracza próg unijny, przekazane Urzędowi 

Publikacji Unii Europejskiej. 

11. Przez próg unijny należy rozumieć kwoty wartości zamówień, o których mowa w art. 3 ust. 1 pkt 

1 Ustawy.  
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12. Dopuszczalną wartość zmiany ceny, o której mowa w ust. 9 pkt 9.2. ppkt 9.2.3. i pkt 9.3. lub 

dopuszczalną wartość zmiany Umowy, o której mowa w ust. 9 pkt 9.4. Umowy – ustala się w oparciu 

o zmienioną cenę. 

§ 9 

Prawa autorskie 

1. Wykonawca oświadcza, że: 

1) posiada autorskie prawa majątkowe Systemu i jego elementów umożliwiające Zamawiającemu 

korzystanie z Systemu i jego elementów zgodnie z Umową oraz że nie są one obciążone 

prawami osób trzecich w sposób wyłączający lub ograniczający korzystanie z nich przez 

Zamawiającego; 

2) posiada wszelkie zgody, licencje lub zezwolenia jakichkolwiek osób trzecich (jeżeli są 

wymagane), umożliwiające Zamawiającemu korzystanie z Systemu i jego elementów zgodnie 

z Umową i nie jest konieczne uzyskiwanie takich zgód, licencji ani zezwoleń jakichkolwiek osób 

trzecich bezpośrednio przez Zamawiającego; 

3) korzystanie z Systemu przez Zamawiającego na warunkach określonych Umową nie będzie 

naruszało żadnych praw osób trzecich i nie będzie wymagało ponoszenia jakichkolwiek opłat 

na rzecz osób trzecich z jakiegokolwiek tytułu; 

4) Wykonawca zapewnia, że osoby uprawnione z tytułu autorskich praw majątkowych lub 

autorskich praw osobistych do utworów wchodzących w skład Przedmiotu Umowy, nie będą 

wykonywać tych praw w stosunku do Zamawiającego; 

5) Wykonawca  w ramach wynagrodzenia umownego udziela Zamawiającemu niewyłącznej 

licencji na czas określony (od dnia Udostępnienia Systemu dla Zamawiającego na czas 14 

miesięcy), bez ograniczeń terytorialnych do Systemu na następujących polach eksploatacji: 

a) korzystania z Systemu, a w szczególności uruchamiania, wyświetlania, stosowania, 

przekazywania i przechowywania Systemu, dokonywania tłumaczenia, uruchamiania, 

używania Systemu na sprzęcie operacyjnym poprzez przechowywanie za jego pomocą 

danych i przetwarzania ich wyłącznie na użytek Zamawiającego, 

b) cyklicznego wykonywania kopii zapasowych Systemu i baz danych na Infrastrukturze 

Zamawiającego i urządzeniach zewnętrznych, 

c) publicznego wykonywania, wystawiania, wyświetlania, odtwarzania, a także publicznego 

udostępniania w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i czasie 

przez siebie wybranym. 

2. Celem uniknięcia wszelkich wątpliwości Strony zgodnie ustalają, że Zamawiający jest uprawniony 

do korzystania z Systemu bez żadnych ograniczeń ilościowych, w tym bez ograniczeń co do liczby 

użytkowników oraz urządzeń komputerowych, na których zainstalowany lub uruchomiony zostanie 

System. 



 
Zamówienie realizowane jest ze środków Unii Europejskiej w ramach projektu FERS.03.01-IP.08-0062/24. Tytuł projektu: 

Dostępna Szkoła Główna Mikołaja Kopernika. Instytucja zawierająca umowę: Narodowe Centrum Badań i Rozwoju 
(IP.08.FERS). Instytucja rozliczająca projekt: Narodowe Centrum Badań i Rozwoju (IP.08.FERS). Fundusz: Europejski Fundusz 

Społeczny +. Program: Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego. Priorytet: Dostępność i usługi dla osób z 
niepełnosprawnościami. Działanie: Dostępność szkolnictwa wyższego 

 

Strona 15 z 34 
 

3. Z chwilą udostępnienia Zamawiającemu aktualizacji Systemu, zgodnie z postanowieniami Umowy, 

aktualizacje te stają się automatycznie przedmiotem licencji, o której mowa w ust. 2, bez 

konieczności składania przez Strony jakichkolwiek dodatkowych oświadczeń. 

4. W przypadku, gdy wskutek aktualizacji oprogramowania, o której mowa w ust. 4 dojdzie do zmiany 

Systemu lub jakichkolwiek innych utworów, stają się one automatycznie przedmiotem licencji, bez 

konieczności składania przez Strony jakichkolwiek dodatkowych oświadczeń. 

5. Wykonawca zobowiązuje się niniejszym, iż w okresie obowiązywania licencji na System, o którym 

mowa w ust. 2 nie dokona żadnej czynności, która mogłaby skutkować ograniczeniem praw 

Zamawiającego do korzystania z Systemu, zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu. 

6. Dokumentacja dotycząca wdrożenia Systemu: 

1) Wykonawca w ramach wynagrodzenia umownego udziela Zamawiającemu niewyłącznej, 

nieograniczonej terytorialnie i czasowo licencji na dokumentację dotyczącą wdrożenia Systemu 

wytworzoną przez Wykonawcę. 

2) Wykonawca oświadcza, że w ramach licencji Zamawiający jest uprawniony do korzystania z 

dokumentacji dotyczącej wdrożenia Systemu na następujących polach eksploatacji: 

a) utrwalania na dowolnym nośniku, 

b) zwielokrotnienia dowolną techniką, w tym powielania i wytwarzania egzemplarzy utworów 

lub ich elementów, w całości bądź w części techniką cyfrową, drukarską, reprograficzną, 

w formie zapisu magnetycznego oraz wprowadzania do pamięci komputera oraz sieci 

teleinformatycznych, bez ograniczeń; 

c) wprowadzania do obrotu, użyczania, najmu oraz innego typu udostępniania egzemplarzy 

utworów w całości bądź w części oraz rozpowszechniania utworów w sieciach 

teleinformatycznych. 

3) Wykonawca przenosi na Zamawiającego także własność nośników, na których utrwalone i 

przekazana została dokumentacja dotyczącą wdrożenia Systemu. 

4) Wykonawca oświadcza, że wykonana przez niego dokumentacja dotyczącą wdrożenia 

Systemu jest wynikiem jego własnej twórczości, oraz że nie narusza praw osób i podmiotów 

trzecich, oraz że prawa do nich w zakresie określonym w niniejszej Umowie nie będą niczym 

ograniczone. Wykonawca przyjmuje na siebie odpowiedzialność za wszelkie następstwa 

ewentualnego naruszenia praw osób trzecich. 

5) Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że w dacie wydania dokumentacji dotyczącej wdrożenia 

Systemu w zakresie wynikającym z Umowy, Zamawiający nie jest zobowiązany do zapłaty na 

rzecz jakichkolwiek innych podmiotów praw pokrewnych jakiegokolwiek wynagrodzenia 

należnego im zarówno bezpośrednio, jak i pośrednio. 

6) Strony ustalają, iż w zakresie nieuregulowanym w powyższych postanowieniach, do licencji 

na dokumentację dotyczącą wdrożenia Systemu stosuje się odpowiednio postanowienia 

niniejszego paragrafu dotyczące Systemu, w tym w szczególności postanowienia dotyczące 
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wypowiedzenia licencji. 

7. W przypadku wystąpienia przez osoby trzecie przeciwko Zamawiającemu z roszczeniami 

związanymi z naruszeniem praw autorskich do Systemu, Wykonawca zobowiązuje się podjąć 

wszelkie niezbędne czynności prawne i faktyczne w celu zwolnienia Zamawiającego od 

odpowiedzialności w stosunku do takich osób trzecich.  

 

§ 10 

Dostępność Uczelni osobom ze szczególnymi potrzebami 

1. Wykonawca oświadcza, że znana jest mu treść postanowień ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.  

o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami (t.j. Dz.U. 2024 poz. 1411). 

2. Przedmiot Umowy spełniał będzie postanowienia dotyczące dostępności cyfrowej oraz 

informacyjno-komunikacyjnej określonej w ustawie, o której mowa w ust. 1 oraz w zakresie 

nieuregulowanym w tej ustawie spełniał będzie postanowienia zawarte w  ustawie z dnia 4 kwietnia 

2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych 

(t.j. Dz. U z 2023 r., poz. 1440).  

3. W szczególności Zamawiający wymaga, aby Wykonawca: 

 zapewnił alternatywną treść multimediów, poprzez sporządzenie transkrypcji opisowej, czyli 

opisu alternatywnego niosącego tę samą informację, co zastępowana treść multimedialna, np. 

opis tekstowy, 

 zapewnił, że zastosowane rozwiązanie oraz ewentualne dokumenty generowane z systemu 

będą spełniać warunki dostępności w odniesieniu do kontrastów, czcionki i odstępów (zgodnie 

z WCAG 2.1 - Web Content Accessibility Guidelines, czyli wytycznych dotyczących dostępności 

treści internetowych). 

 zapewnił, że przedmiot zamówienia zostanie wdrożony z zastosowaniem zasady projektowania 

uniwersalnego zgodnie z ustawą o której mowa w ust. 2. 

 

§ 11 

Podwykonawcy  

(w przypadku, gdy Wykonawca, z którym zostanie podpisana Umowa  

wskazał w ofercie udział podwykonawcy w wykonywaniu zmówienia) 

 

1. Wykonawca oświadcza, iż przedmiot Umowy wykona z udziałem podwykonawców. 

2. Zgodnie z ofertą Wykonawcy z dnia…………………r., która stanowi Załącznik nr 2 do Umowy, 

Wykonawca zobowiązuje się wykonać Przedmiot Umowy  w następujący sposób: 

1) przy udziale podwykonawców w zakresie: ……………………..; 
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2) przez Wykonawcę osobiście w zakresie: …………………….... 

3. Wykonawca zawrze umowy z podwykonawcami na realizację Przedmiotu Umowy w zakresie 

wskazanym w ust. 2 pkt 1, które nie będą zawierać postanowień kształtujących prawa i obowiązki 

podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowień dotyczących warunków wypłaty 

wynagrodzenia, w sposób mniej korzystny dla podwykonawcy niż prawa i obowiązki Wykonawcy. 

4. W każdym przypadku korzystania ze świadczeń podwykonawcy(ów), Wykonawca ponosi pełną 

odpowiedzialność za wykonywanie zobowiązań przez podwykonawcę(ów), jak za własne działania 

lub zaniechania. 

5. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wykonanie przez podwykonawcę Umowy zgodnie 

z warunkami określonymi w Umowie, w tym w zakresie obowiązków związanych z: umożliwieniem 

przeprowadzenia przez Zamawiającego kontroli lub audytu realizacji Umowy, zachowaniem 

poufności i zasadami przetwarzania danych, w tym ich odpowiednim zabezpieczeniem. 

6. Wykonawca zobowiązany jest na żądanie Zamawiającego udzielić mu niezwłocznie tj. w terminie 

nie dłuższym niż 24 godziny, wszelkich informacji dotyczących podwykonawców.  

7. Wykonawca, w okresie obowiązywania zakazu, o którym mowa w art. 5k rozporządzenia Rady (UE) 

nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami 

Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz.Urz.UE.L. 2014 Nr  229, poz. 1, z późn. zm.), 

zwanego dalej „rozporządzeniem nr 833/2014”, zobowiązuje się nie wykonywać Umowy z udziałem 

podwykonawców, dostawców lub podmiotów, na których zdolności polega się w rozumieniu 

Dyrektywy 2014/24/UE, w przypadku, gdy miałoby przypadać na nich ponad 10% maksymalnego 

wynagrodzenia umownego oraz względem których zachodzą przesłanki wymienione w art. 5k ust. 

1 rozporządzenia nr 833/2014. 

 

§ 12 

Klauzula poufności 

1. Obie Strony zobowiązują się zachować wszelkie dane i informacje uzyskane wzajemnie w związku 

z wykonaniem Umowy w ścisłej tajemnicy przed stronami trzecimi, chyba że druga Strona udzieliła 

pisemnej zgody na ich ujawnienie lub obowiązek ujawnienia wynika z przepisów prawa (a w 

szczególności jako informacja publiczna).  

2. Informacje niezbędne do wykonania Umowy - każda ze Stron udostępnia wyłącznie tym swoim 

pracownikom i współpracownikom, którym są one niezbędne do wykonywania powierzonych zadań. 

Zakres udostępnianych pracownikom i współpracownikom informacji uzależniony jest od zakresu 

powierzonych zadań. Wykonawca zobligowany jest do dostarczenia podpisanych przez 

pracowników i współpracowników zaangażowanych w realizacje zamówienia Oświadczeń o 

zachowaniu poufności informacji zgodnie ze wzorem stanowiącym Załącznik Nr 7 do Umowy oraz 

przekazania ich Zamawiającemu w terminie 7 dni od dnia podpisania przez pracowników ww. 

oświadczenia. Pracownik Wykonawcy przed przystąpieniem do realizacji Przedmiotu Umowy  musi 

podpisać ww. oświadczenie. 
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3. Przy realizacji Umowy Wykonawca będzie stosował zasady i regulacje w zakresie bezpieczeństwa 

obowiązujące u Zamawiającego. 

4. Ewentualne ujawnienie, przekazanie, wykorzystanie, zbycie informacji, szczególnie w formie 

referencji wymaga zgody Zamawiającego. 

5. Każda ze Stron jest zobowiązana do szyfrowania ogólnodostępnymi mechanizmami 

kryptograficznymi korespondencji elektronicznej zawierającej informacje mogące mieć wpływ na 

bezpieczeństwo informacji drugiej Strony. 

6. Wykonawca jest zobowiązany do przedstawienia listy osób, które będą wykonywały prace. Listę 

należy dostarczyć do Zamawiającego w terminie co najmniej 5 dni roboczych przed planowanym 

rozpoczęciem prac.  

7. Po zakończeniu realizacji Umowy każda ze Stron zobowiązuje się do niezwłocznego zwrotu 

wszystkich informacji uzyskanych i wytworzonych w trakcie realizacji Umowy, utrwalonych w formie 

pisemnej, elektronicznej i ich kopii oraz do trwałego usunięcia informacji przetwarzanych w formie 

elektronicznej, za wyjątkiem prowadzonej przez Strony korespondencji oraz dokumentacji i innych 

danych dotyczących wykonania Przedmiotu Umowy, w tym utworów autorstwa Wykonawcy, 

wytworzonych w ramach Przedmiotu Umowy, które mogą być przechowywane przez okres 

niezbędny dla realizacji obowiązków bądź roszczeń Wykonawcy wynikających z Umowy. 

 

§ 13 

Przetwarzanie i ochrona danych osobowych 

1. Realizacja przedmiotu zamówienia łączy się z powierzeniem Wykonawcy przetwarzania danych 

osobowych, których administratorem jest Kanclerz SGMK. Niniejsze postanowienia stanowią 

Umowę powierzenia przetwarzania danych osobowych w rozumieniu art. 28 Rozporządzenia 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 

fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), 

zwanego dalej: „RODO”, i stanowią udokumentowane polecenie przetwarzania danych osobowych, 

skierowane przez Kanclerza SGMK (administratora) do Wykonawcy (podmiotu 

przetwarzającego). Powierzenie Wykonawcy przetwarzania danych osobowych nastąpi na 

podstawie odrębnej Umowy, niezwłocznie po zawarciu Umowy poprzetargowej. Wzór Umowy 

powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowi załącznik nr 8 do Umowy. 

2. Kanclerz SGMK powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w celu zarządzania 

informacją naukową. 

3. Kanclerz SGMK powierza Wykonawcy dane osobowe w następującej Formie elektronicznej lub 

telefonicznej: np. imię i nazwisko, adres zamieszkania, nr PESEL. 

 

§ 14 
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Postanowienia końcowe 

1. Spory, jakie mogą wyniknąć z  realizacji umowy, strony poddają rozstrzygnięciu właściwemu  

rzeczowo sądowi powszechnemu w Warszawie. 

2. W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy ustawy z dnia 

11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych (tj. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.) oraz 

innych obowiązujących aktów prawnych. 

3. Dla skuteczności składanych oświadczeń, wezwań, zawiadomień dokonywanych czynności 

prawnych przez Strony, związanych z realizacją Umowy, Strony zastrzegają formę pisemną, pod 

rygorem ich nieważności.  

4. Strony zobowiązują się składać oświadczenia, wezwania oraz zawiadomienia, na adresy e-mail 

podane w § 4 ust. 3 Umowy chyba, że dla danej czynności przewidziano w postanowieniach 

Umowy inny adres email. 

5. Umowę sporządzono w formie elektronicznej z użyciem kwalifikowanych podpisów 

elektronicznych.*  

* (postanowienie zostanie dostosowane w zależności od formy zawarcia Umowy) 

6. Integralną częścią Umowy są następujące Załączniki: 

1) Załącznik nr 1  - Opis przedmiotu zamówienia. 

2) Załącznik nr 2  - Oferta Wykonawcy. 

3) Załącznik nr 3  - Wykaz osób skierowanych przez Wykonawcę do realizacji zamówienia. 

4) Załącznik nr 4  - Formularz Zlecenia Opcji zamówienia – wzór. 

5) Załącznik nr 5  - Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych. 

6) Załącznik nr 6 – Protokół Zdawczo-Odbiorczy 

7) Załącznik nr 7 – Oświadczenie o zachowaniu poufności 

8) Załącznik nr 8 – Wzór Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych 

 

 

 

ZAMAWIAJĄCY:                                                                    WYKONAWCA: 

 

 

..................................................                                             .............................................. 
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Załącznik nr 1 do Umowy 

 

Opis przedmiotu zamówienia 

 

(zostanie uzupełniony przed zawarciem Umowy) 
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Załącznik nr 2 do Umowy 

 

Oferta Wykonawcy  

 

(zostanie uzupełniona przed zawarciem Umowy) 
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Załącznik nr 3 do Umowy 

 

Wykaz osób skierowanych przez Wykonawcę do realizacji zamówienia 

 

(zostanie uzupełniony przed zawarciem Umowy) 
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Załącznik nr 4 do Umowy 

 

Formularz Zlecenia Opcji zamówienia - wzór 

 

Warszawa, dnia …………….. r. 

……………..………………………… 

……………..………………………… 

/nazwa i adres Wykonawcy/ 

 

ZLECENIE OPCJI ZAMÓWIENIA 

 

Szkoła Główna Mikołaja Kopernika, ul. Nowogrodzka 47A; 00-695 Warszawa, reprezentowana przez: 

1. ………….. - ……………… 

zwana dalej: „Zamawiającym”, 

 

jako Strona Umowy nr ………………………. zawartej w dniu …….. r., zwanej dalej: „Umową”, zgodnie 

z postanowieniami § 3 ust. 4 Umowy, Zamawiający zleca Wykonawcy dostarczenie, na zasadach i 

warunkach określonych w Umowie: 

Lp. Zakres opcji 

1 2 

1 
Dostęp do platformy zarządzania informacją naukową w modelu SaaS na okres 
kolejnych 12 miesięcy liczonych od dnia zakończenia okresu udostępnienia w ramach 
zamówienia podstawowego*.  

2 
Dostęp do platformy zarządzania informacją naukową w modelu SaaS na okres 
kolejnych 12 miesięcy liczonych od dnia zakończenia okresu udostępnienia w ramach 
zamówienia podstawowego + opcjonalnego*. 

*niepotrzebne skreślić 

Wynagrodzenie w przypadku skorzystania przez Zamawiającego z Prawa Opcji, wypłacone będzie 

zgodnie z postanowieniami § 4 Umowy, przy zastosowaniu cen określonych w Formularzu Ofertowym, 

stanowiącym Załącznik Nr 2 do Umowy (Oferta Wykonawcy). 

 

Zamawiający: 
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Załącznik nr 5 do Umowy 

 

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych 
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Załącznik Nr 6 do Umowy Nr ……………………… 

 

Protokół Zdawczo-Odbiorczy - wzór 

 

Umowa Nr ............... z dnia … .... ........ roku 

 

W dniu .............................. przy udziale przedstawicieli Stron:  

 

ze strony przekazującej  ze strony odbierającej  

Wykonawca  Zamawiający  

  

 

Zamawiający dokonał odbioru Systemu bez zastrzeżeń*/z zastrzeżeniami*, zgodnie z zapisem § 2 ust. 

1 pkt 2. Umowy, w zakresie niezbędnym do korzystania z Systemu. 

 

 

Zastrzeżenia: 

................................................................................................................................................................... 

………………………………………………………………………………………………………………………. 

*niepotrzebne skreślić 

                               

Za Wykonawcę:  

                             

                                         Za Zamawiającego: 

Data, podpis i pieczęć nagłówkowa Data, podpis i pieczęć nagłówkowa 
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Załącznik Nr 7 do Umowy Nr ……………………… 

 

…………………………. (miejscowość), dnia ………… 

Imię i nazwisko 

......................................................................... 

Rodzaj, seria i numer dokumentu tożsamości/numer PESEL 

(wpisać jedną z kategorii w zależności od postanowień umowy) 

 

Oświadczenie o zachowaniu poufności – wzór 

 

I. Na podstawie § 12 ust. 2 Umowy nr ………………. zawartej w dniu………. pomiędzy SGMK 

a …………………………………..…….., oświadczam, że zobowiązuję się do: 

1) zachowania w poufności wszelkich informacji, w tym chronionych przepisami powszechnie 

obowiązującego prawa (tajemnice prawnie chronione)1 , z którymi zapoznałem/-am* się w 

jakiejkolwiek formie w związku z realizacją postanowień Umowy; 

2) nieujawniania tych informacji na rzecz osób trzecich nieuprawnionych do ich pozyskania 

bez uprzedniej pisemnej zgody SGMK, z zastrzeżeniem pkt II; 

3) powstrzymania się od jakichkolwiek działań i czynności skutkujących utrwaleniem tych 

informacji - bez wiedzy i zgody NBP - w celu ich dalszego wykorzystania; 

II. Zachowanie w poufności informacji oraz zgoda SGMK nie jest wymagana jeśli przepisy 

powszechnie obowiązującego prawa stanowią inaczej lub informacja została już ujawniona 

albo upubliczniona przez SGMK. 

Jednocześnie, przyjmuję do wiadomości, że naruszenie w jakikolwiek sposób pkt I niniejszego 

zobowiązania, skutkować będzie moją odpowiedzialnością karną na podstawie przepisów 

powszechnie obowiązującego prawa. 

Powyższe zobowiązanie obejmuje także okres po ustaniu Umowy, bez względu na tryb i formę jej 

zakończenia. 

………………………………………………………………… 

(data i czytelny podpis osoby składającej oświadczenie) 

 

 

*niepotrzebne skreślić 

 

 
1 W szczególności dotyczy to: a) informacji niejawnych w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie 

informacji niejawnych, b) informacji stanowiących tajemnicę bankową w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 
r. Prawo bankowe, c) danych osobowych w rozumieniu przepisów Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 
sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), 
d) informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu 
nieuczciwej konkurencji. 
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Załącznik Nr 8 do Umowy Nr ……………………… 

 

Wzór Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych 

Umowa  

zawarta w dniu ........................ r. w ……… pomiędzy: 

……………………………., ………………………………, NIP: ………………………., 

REGON: ……………………………… - zwanym dalej Zamawiającym - reprezentowanym przez: 

............................................................................................................................................................... 

a 

...................................................................................................................................................................

.....................; NIP .............................................., REGON ......................  - zwanym dalej Wykonawcą - 

reprezentowaną przez: ........................................................................................................................... 

 

§ 1. 
Powierzenie przetwarzania danych osobowych 

 
1. Administrator powierza Podmiotowi przetwarzającemu, w trybie art. 28 rozporządzenia 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 
osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie 
danych) Dz. Urz. UE L 119 z 4.5.2016 z póżn. zm., zwanego dalej „RODO”, dane osobowe do 
przetwarzania w imieniu Administratora, na zasadach i w celu określonym w niniejszej umowie, 
zgodnie z udokumentowanymi poleceniami lub instrukcjami Administratora. 

2. Administrator oświadcza, że jest administratorem w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO w odniesieniu 
do danych osobowych określonych w niniejszej umowie.      

3. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe zgodnie z 
niniejszą umową, RODO oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego, które 
chronią prawa osób, których dane dotyczą. 

4. Podmiot przetwarzający oświadcza, że nie będzie przekazywał danych osobowych do państwa 
trzeciego lub organizacji międzynarodowej, tj. poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG) bez 
wcześniejszych udokumentowanych poleceń Administratora w tym zakresie. Postanowienia 
zdania poprzedniego nie znajdą zastosowania, jeżeli obowiązek przekazania danych osobowych 
poza EOG nakłada na Podmiot przetwarzający prawo Unii Europejskiej lub prawo państwa 
członkowskiego, któremu podlega Podmiot przetwarzający; w takim przypadku przed 
rozpoczęciem przetwarzania Podmiot przetwarzający obowiązany jest poinformować 
Administratora o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji 
z uwagi na ważny interes prawny. 

5. Podmiot przetwarzający oświadcza, iż stosuje odpowiednie środki techniczne i organizacyjne 
spełniające wymogi RODO i chroniące prawa osób, których dane osobowe dotyczą.  

 



 
Zamówienie realizowane jest ze środków Unii Europejskiej w ramach projektu FERS.03.01-IP.08-0062/24. Tytuł projektu: 

Dostępna Szkoła Główna Mikołaja Kopernika. Instytucja zawierająca umowę: Narodowe Centrum Badań i Rozwoju 
(IP.08.FERS). Instytucja rozliczająca projekt: Narodowe Centrum Badań i Rozwoju (IP.08.FERS). Fundusz: Europejski Fundusz 

Społeczny +. Program: Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego. Priorytet: Dostępność i usługi dla osób z 
niepełnosprawnościami. Działanie: Dostępność szkolnictwa wyższego 

 

Strona 28 z 34 
 

§ 2. 
Rodzaj, cel i charakter przetwarzania danych osobowych  

 
1. Podmiot przetwarzający będzie przetwarzał, powierzone mu na podstawie niniejszej umowy dane 

osobowe następujących kategorii osób (należy podać kategorię osób, których dane dotyczą, np. 
pracowników Administratora) ……………………………………w postaci (np. imię i nazwisko, 
adres zamieszkania, nr PESEL)………………………………………  („dane osobowe”).  

2. Powierzone przez Administratora dane osobowe będą przetwarzane przez Podmiot 
przetwarzający wyłącznie w celu (należy podać cel przetwarzania danych osobowych przez 
Podmiot przetwarzający, np. wykonanie umowy nr ………………………z dnia 
………………………………, zawartej przez Podmiot przetwarzający z 
Administratorem)…………………………………………………………… w następujący sposób 
(należy podać charakter operacji przetwarzania danych osobowych np. częstotliwość 
przetwarzania/powtarzalność, czasowość,  długoterminowość, masowość, z uwzględnieniem 
rodzajów zastosowanych technologii) 
…………………………………………………………………………………………     

 
§ 3. 

Obowiązki Podmiotu przetwarzającego  
 

1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się, przy przetwarzaniu danych osobowych do ich 
zabezpieczenia poprzez wdrożenie i stosowanie odpowiednich środków technicznych i 
organizacyjnych zapewniających odpowiedni stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku 
naruszenia praw lub wolności osób fizycznych, zgodnie z art. 32 RODO. Strony zgodnie 
potwierdzają, iż Podmiot przetwarzający przedstawił Administratorowi informacje i dokumenty 
potwierdzające, że Podmiot przetwarzający zapewnia wystarczające gwarancje wdrożenia 
odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych. Podmiot przetwarzający zobowiązany 
jest do niezwłocznego przedstawiania Administratorowi wszelkich aktualizacji informacji i 
dokumentów, o których mowa w zdaniu poprzednim. Obie Strony zobowiązane są do zachowania 
kopii przedstawionych dokumentów i dowody przedstawienia informacji dla potrzeb spełnienia 
wymogu rozliczalności określonego w RODO.          

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do nadania stosownych upoważnień do przetwarzania 
powierzonych mu danych osobowych wszystkim osobom, które będą miały dostęp do danych 
osobowych i będą je przetwarzały w celu realizacji niniejszej umowy, chyba że przetwarzanie 
wymagane jest przez prawo Unii Europejskiej lub prawo państwa członkowskiego.   

3. Podmiot przetwarzający zobowiąże upoważnione osoby, o których mowa w ust. 2 do 
bezterminowego zachowania w tajemnicy powierzonych im do przetwarzania danych osobowych, 
także po ustaniu ewentualnego zatrudnienia u Podmiotu przetwarzającego, chyba że taki 
obowiązek wynika z powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie ochrony danych 
osobowych.   

4. Podmiot przetwarzający zobowiązany jest do niezwłocznego przekazywania Administratorowi 
informacji, komu zostały udzielone upoważnienia, o których mowa w ust. 2, na każde jego 
żądanie. 

5. Podmiot przetwarzający zobowiązany jest do przestrzegania warunków korzystania z usług 
innego podmiotu przetwarzającego określonych w niniejszej umowie oraz w RODO. 

6. Podmiot przetwarzający biorąc pod uwagę charakter przetwarzania: 
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1) w miarę możliwości pomaga Administratorowi poprzez odpowiednie środki techniczne i 
organizacyjne wywiązać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane 
dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw określonych w rozdziale III RODO,  

2) oraz dostępne Podmiotowi przetwarzającemu informacje, pomaga Administratorowi 
wywiązać się z obowiązków określonych w art. 32-36 RODO.    

7. Podmiot przetwarzający bez zbędnej zwłoki, nie później niż w terminie 24 godzin od powzięcia 
uzasadnionego podejrzenia wystąpienia zdarzenia, powiadomi Administratora:  

1) o wszelkich przypadkach nieprzestrzegania postanowień umowy lub przepisów prawa 
dotyczących ochrony danych osobowych przetwarzanych na mocy niniejszej umowy, 
których dopuścił się Podmiot przetwarzający, jego pracownicy i inne osoby, przy 
pomocy których przetwarza powierzone dane osobowe lub podwykonawcy; 

2) o wszelkich wnioskach ze strony organu nadzorującego przetwarzanie danych 
osobowych lub innej instytucji, w zakresie dotyczącym przetwarzania danych 
osobowych na podstawie niniejszej umowy, chyba że prawo stanowi inaczej, zwłaszcza 
jeżeli obowiązują jakiekolwiek zakazy w świetle prawa karnego, w celu chronienia 
poufności postępowania przygotowawczego prowadzonego przez te organy; 

3) o wszelkich naruszeniach zasad dotyczących przetwarzania i ochrony danych 
osobowych, w tym ich utracie, zniszczeniu,  uszkodzeniu, nieuprawnionej zmianie lub 
ujawnieniu, lub incydentach przypadkowego lub nieupoważnionego dostępu do danych 
osobowych przetwarzanych na mocy niniejszej umowy; 

4) o wszelkich zażaleniach lub wnioskach dotyczących danych osobowych (zwłaszcza 
wnioskach o dostęp do danych osobowych przetwarzanych na mocy umowy), ich 
sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania lub o sprzeciwie wobec 
przetwarzania, a także o wniosku o przeniesienie danych osobowych przetwarzanych 
na mocy umowy, przesłanych bezpośrednio przez osoby, których dotyczą dane, bez 
udzielania na nie odpowiedzi do momentu uzyskania odpowiedniego polecenia 
Administratora, chyba że Podmiot przetwarzający posiada stosowne upoważnienie do 
udzielenia na nie odpowiedzi; 

5) jeżeli jego zdaniem wydane mu przez Administratora polecenie stanowi naruszenie 
przepisów o ochronie danych.  

8. Informacja, o której mowa w ust. 7 pkt 1 i 3 powinna co najmniej opisywać: 
1) charakter naruszenia zasad dotyczących przetwarzania i ochrony danych osobowych, 

w tym w miarę możliwości wskazywać osoby, których dane objęte zostały naruszeniem, 
czas, miejsce i okoliczności zdarzenia; 

2) możliwe konsekwencje naruszenia ochrony danych osobowych; 
3) działania wyjaśniające podjęte przez Podmiot przetwarzający; 
4) środki zastosowane lub proponowane przez Podmiot przetwarzający w celu zaradzenia 

naruszeniu ochrony danych osobowych, w tym, w stosownych przypadkach, środki w 
celu zminimalizowania jego ewentualnych negatywnych skutków; 

5) czy Podmiot przetwarzający zgłosił naruszenie ochrony danych osobowych organowi 
nadzorującemu lub powiadomił o nim osoby, których dane objęte zostały naruszeniem. 

9. Informacje, o których mowa w ust. 7 pkt 1 i 3 przekazywane będą  pocztą elektroniczną na adres 
(………….)/w formie pisemnej na adres (……………..), w sposób zapewniający ich poufność, 
wraz z wszelką niezbędną dokumentacją dotyczącą naruszenia.  Podmiot przetwarzający 
zobowiązuje się do niezwłocznego informowania Administratora o każdym postępowaniu, w 
szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania przez Podmiot 
przetwarzający danych osobowych określonych w niniejszej umowie, o każdej decyzji 
administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania tych danych osobowych, 
skierowanych do Podmiotu przetwarzającego, a także o wszelkich planowanych, o ile są 
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wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczących przetwarzania danych 
osobowych przez Podmiot przetwarzający.  

10. Podmiot przetwarzający po zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem 
powierzonych danych osobowych usuwa/zwraca Administratorowi wszelkie dane osobowe 
(należy wybrać czy podmiot przetwarzający ma usunąć czy zwrócić dane) w terminie (………..) 
dni od dnia zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem powierzonych danych 
osobowych oraz usuwa w tym terminie wszelkie ich istniejące kopie, chyba że prawo Unii 
Europejskiej lub prawo państwa członkowskiego nakazują przechowywanie danych osobowych. 

11. Dla uniknięcia niejasności, Administrator potwierdza, że Podmiot przetwarzający nie jest 
uprawniony do przetwarzania danych osobowych po zakończeniu obowiązywania niniejszej 
umowy.    

 
§ 4. 

Obwiązki i prawa Administratora  
 

1. Administrator ma prawo kontrolowania Podmiotu przetwarzającego w zakresie przetwarzanych 
danych osobowych, pod względem zgodności z RODO oraz niniejszą umową. 

2. Administrator jest zobowiązany do: 
1) współpracy z Podmiotem przetwarzającym w przypadku kontroli właściwego organu 

nadzorującego dotyczącej przetwarzania przez Podmiot przetwarzający danych osobowych, 
powierzonych na podstawie niniejszej umowy; 

2) współdziałania z Podmiotem przetwarzającym w wykonaniu niniejszej umowy; 
3) udzielania Podmiotowi przetwarzającemu wyjaśnień w razie wątpliwości co do legalności 

poleceń Administratora; 
4) terminowego wywiązywania się ze swoich obowiązków określonych niniejszą umową.   

 
 

§ 5. 
Wynagrodzenie za przetwarzanie danych osobowych  

 
Przetwarzanie danych osobowych przez Podmiot przetwarzający następuje w ramach wynagrodzenia 
przysługującego mu na podstawie umowy, o której mowa w § 2 ust. 2.      

 
 

§ 6. 
Prawo kontroli oraz audytu  

 
1. Administrator zastrzega możliwość przeprowadzenia kontroli/audytów, w zakresie przestrzegania 

postanowień niniejszej umowy oraz przepisów o ochronie danych przez Podmiot przetwarzający, 
jak również przestrzegania warunków niniejszej umowy oraz przepisów o ochronie danych przez 
inny podmiot przetwarzający, któremu Podmiot przetwarzający powierzył dane osobowe do 
przetwarzania.  

2. Kontrola, o której mowa w ust. 1 będzie przeprowadzana z uwzględnieniem obowiązujących 
przepisów o kontroli w administracji rządowej.  

3. Audyty, o których mowa w ust. 1 mogą być prowadzone przez Administratora lub osobę trzecią 
działającą w imieniu Administratora, w szczególności w trybie wizytacji dowolnej lokalizacji lub 
obiektu, w którym dane osobowe są przetwarzane na podstawie niniejszej umowy (w tym 
przechowywane, co obejmuje również kopie zapasowe danych osobowych) oraz uzyskania 
dostępu do dokumentów, oprogramowania i sprzętu komputerowego oraz pozostałych informacji 
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dotyczących danych osobowych przetwarzanych na podstawie niniejszej umowy, w celu analizy 
i zbadania tych dokumentów, oprogramowania i sprzętu komputerowego oraz pozostałych 
informacji. Administrator lub osoba trzecia działająca w imieniu Administratora są upoważnieni do 
weryfikacji wdrożenia i skuteczności środków technicznych i organizacyjnych stosowanych przez 
Podmiot przetwarzający w celu zabezpieczania danych osobowych przetwarzanych na podstawie 
niniejszej umowy.  

4. Audyty, o których mowa w ust. 1 mogą odbywać się wyłącznie po zawiadomieniu Podmiotu 
przetwarzającego przez Administratora o zamiarze ich przeprowadzenia, z (…………….) 
dniowym wyprzedzeniem.                       

5. Podmiot przetwarzający zobowiązany jest do udostępniania Administratorowi wszelkich 
informacji niezbędnych do wykazania spełniania obowiązków określonych w art. 28 RODO, w tym 
wynikających z niniejszej umowy oraz do umożliwienia Administratorowi lub audytorowi 
upoważnionemu przez Administratora przeprowadzenia audytów i przyczyniania się do nich.  

6. Po przeprowadzeniu kontroli/audytu Administrator przekaże Podmiotowi przetwarzającemu 
pisemne zalecenia pokontrolne/poaudytowe wraz z terminem ich realizacji. Podmiot 
przetwarzający zobowiązany jest do niezwłocznego informowania Administratora, jeżeli jego 
zdaniem wydane mu zalecenie stanowi naruszenie RODO lub innych przepisów UE lub 
przepisów o ochronie danych osobowych państwa członkowskiego.            

 
§ 7. 

Dalsze powierzenie danych osobowych do przetwarzania 
 

1. Administrator wyraża zgodę na dalsze powierzanie przez Podmiot przetwarzający przetwarzania 
danych osobowych objętych niniejszą umową innemu podmiotowi przetwarzającemu, zwanemu 
dalej „podwykonawcą”, na warunkach i w zakresie określonych niniejszą umową, z 
zastrzeżeniem, iż Podmiot przetwarzający nie ma prawa przekazać podwykonawcy całości 
wykonania niniejszej umowy.  

2. Podmiot przetwarzający może powierzyć dane osobowe objęte niniejszą umową do dalszego 
przetwarzania podwykonawcy jedynie w celu wykonania niniejszej umowy, po uzyskaniu 
uprzedniej pisemnej zgody Administratora lub braku jego sprzeciwu.  

3. W celu uzyskania zgody Administratora, o której mowa w ust. 2, Podmiot przetwarzający 
obowiązany jest przedstawić Administratorowi na piśmie na adres (……..)/pocztą elektroniczną 
(e-mail) na adres (…………………..) następujące informacje:  

1) tożsamość i dane kontaktowe podwykonawcy; 
2) charakter czynności podejmowanych przez podwykonawcę; 
3) zakres danych, do których będzie miał dostęp podwykonawca; 
4) miejsce świadczenia usług polegających na przetwarzaniu danych osobowych przez 

podwykonawcę.  
4. Z zastrzeżeniem ust. 6 i 7 poniżej, przyjmuje się, że brak sprzeciwu Administratora w terminie 30 

dni roboczych od daty zawiadomienia ze strony Podmiotu przetwarzającego, oznacza udzielenie 
zgody na korzystanie przez Podmiot przetwarzający z przedstawionego podwykonawcy.   

5. Wykonywanie w imieniu Administratora konkretnych czynności przetwarzania danych osobowych 
przez podwykonawcę możliwe jest – z uwzględnieniem ust. 1 - 4 – po uprzednim zawarciu przez 
Podmiot przetwarzający z tym podwykonawcą umowy określającej obowiązki tego 
podwykonawcy w zakresie ochrony danych osobowych, w sposób analogiczny jak Podmiotu 
przetwarzającego w niniejszej umowie, z zastrzeżeniem ust. 9.  

6. W celu udzielenia zgody na przekazanie danych osobowych podwykonawcy, Administrator może 
żądać od Podmiotu przetwarzającego, w terminie określonym w ust. 4 powyżej, przedstawienia 
projektu umowy o podwykonawstwo, a także przedstawienia innych dokumentów lub udzielenia 
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informacji dotyczących podwykonawcy lub planowanej do powierzenia mu czynności 
przetwarzania danych. Projekt umowy, o którym mowa w zdaniu poprzednim winien co najmniej: 

1) określać zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych przez podwykonawcę na 
poziomie nie mniejszym niż określony w niniejszej umowie;  

2) określać te same uprawnienia Administratora wobec podwykonawcy, co uprawnienia 
Administratora wobec Podmiotu przetwarzającego, określone niniejszą umową, w tym 
w zakresie kontroli oraz audytu. 

7. W przypadku zgłoszenia przez Administratora żądania opisanego w ust. 6 powyżej, 
Administratorowi przysługuje prawo do zgłoszenia sprzeciwu co do dalszego powierzenia 
przetwarzania danych osobowych danemu podwykonawcy, w terminie 14 dni roboczych od dnia 
otrzymania projektu umowy, innych dokumentów oraz wyczerpujących informacji, których zażądał 
Administrator. 

8. Administrator jest uprawniony do cofnięcia zgody, o której mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu, 
z ważnych przyczyn, w szczególności jeśli podwykonawca przetwarza dane osobowe w sposób 
niezgodny z prawem. W takim przypadku Podmiot przetwarzający zobowiązany jest do 
niezwłocznego uniemożliwienia podwykonawcy przetwarzania danych osobowych powierzonych 
przez Administratora, co nie zwalnia Podmiotu przetwarzającego z wykonania obowiązków 
wynikających z niniejszej umowy.   

9. Wykonywanie w imieniu Administratora konkretnych czynności przetwarzania danych osobowych 
przez podwykonawcę możliwe jest bez uprzedniego zawarcia umowy, o której mowa w ust. 5, 
jeżeli powierzenie przetwarzania danych możliwe jest na podstawie innego instrumentu 
prawnego, który podlega prawu Unii Europejskiej lub prawu państwa członkowskiego i który wiąże 
Podmiot przetwarzający i Administratora.    

10. Postanowienia niniejszego paragrafu mają zastosowanie w przypadku wszelkich zamierzonych 
zmian dotyczących dodania lub zastąpienia danych podwykonawców innymi podwykonawcami 
oraz w przypadku dokonywania jakichkolwiek zmian umowy o podwykonawstwo.       

 
 § 8. 

Odpowiedzialność Podmiotu przetwarzającego i kary umowne  
 

1. Podmiot przetwarzający jest odpowiedzialny za wszelkie przypadki naruszenia przez niego lub 
osoby, o których mowa w § 3 ust. 2 spoczywających na nich obowiązków ochrony danych 
osobowych, w tym za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z treścią 
niniejszej umowy, niedopełnienie obowiązków nałożonych bezpośrednio na Podmiot 
przetwarzający przepisami RODO, lub za działanie poza zgodnymi z prawem instrukcjami 
Administratora lub wbrew tym instrukcjom.  

2. Podmiot przetwarzający ponosi pełną odpowiedzialność wobec Administratora za niewywiązanie 
się ze spoczywających na podwykonawcy, o którym mowa w § 7 obowiązków ochrony danych 
osobowych. 

3. W celu uniknięcia wątpliwości, Podmiot przetwarzający ponosi odpowiedzialność za działania 
swoich pracowników i innych osób oraz podmiotów, przy pomocy których przetwarza powierzone 
dane osobowe, czy też umożliwia im dostęp do powierzonych danych, w tym podwykonawców 
jak za własne działanie i zaniechanie.  

4. Za szkody wyrządzone Administratorowi z tytułu przetwarzania danych osobowych w sposób 
naruszający przepisy o ochronie danych osobowych lub niniejszej umowy Administrator może 
dochodzić od Podmiotu przetwarzającego odszkodowania na zasadach ogólnych, z 
zastrzeżeniem postanowień poniżej. 

5. Podmiot przetwarzający ma obowiązek zawsze współdziałać z Administratorem na jego żądanie, 
w zakresie ustalenia przyczyn wyrządzonej szkody, jak również zapewnia, że obowiązek ten 
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będzie wypełniać bezpośrednio podwykonawca Podmiotu przetwarzającego w stosunku do 
Administratora.  

6. Za każde naruszenie postanowień niniejszej umowy, zasad dotyczących przetwarzania i ochrony 
danych osobowych w niej określonych lub w powszechnie obowiązujących przepisach prawa, w 
tym RODO, Administrator może żądać od Podmiotu przetwarzającego kary umownej w wysokości 
(………………………….) zł (słownie złotych: ……………………………) za każdy przypadek 
naruszenia. Za przypadek naruszenia rozumie się w szczególności każde jednorazowe, 
niezgodne z prawem lub niniejszą umową przetwarzanie danych osobowych osoby fizycznej, 
której dane dotyczą. Administrator może dochodzić odszkodowania przewyższającego wysokość 
kar umownych. 

7. Administrator jest uprawniony do nałożenia kar umownych na Podmiot przetwarzający również  
w przypadku wypowiedzenia lub wygaśnięcia umowy, w wysokości wskazanej w ust. 6, jeżeli 
naruszenie zasad dotyczących przetwarzania i ochrony danych osobowych miało miejsce  
w trakcie jej obowiązywania.    

8. Karę umowną Podmiot przetwarzający zobowiązany będzie zapłacić na wskazany przez 
Administratora rachunek bankowy przelewem, w terminie (………………..) dni od dnia doręczenia 
mu przez Administratora żądania zapłaty takiej kary umownej. 

 
§ 9. 

Czas trwania przetwarzania danych osobowych  
 

Dane osobowe, o których mowa w niniejszej umowie mogą być przetwarzane przez Podmiot 
przetwarzający od dnia jej zawarcia przez czas nieoznaczony/przez czas oznaczony, od dnia…….do 
dnia………. / przez czas oznaczony, do dnia obowiązywania umowy, o której mowa w § 2 ust. 2. Inny 
podmiot przetwarzający, o którym mowa w § 7 może przetwarzać dane osobowe nie dłużej niż do dnia 
przetwarzania tych danych przez Podmiot przetwarzający.      

 
§ 10. 

Wypowiedzenie umowy  
 

1. Każda ze Stron może wypowiedzieć niniejszą umowę z zachowaniem jednomiesięcznego okresu 
wypowiedzenia. 

2. Administrator może wypowiedzieć niniejszą umowę ze skutkiem natychmiastowym, z ważnych 
powodów, w szczególności w przypadku, gdy Podmiot przetwarzający: 

1) w wyznaczonym terminie nie zrealizuje zaleceń pokontrolnych/poaudytowych; 
2) lub osoba, za pośrednictwem której Podmiot przetwarzający wykonuje niniejszą 

umowę przetwarza dane osobowe w sposób niezgodny z niniejszą umową lub 
powszechnie obowiązującymi przepisami prawa;  

3) powierzył przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi przetwarzającemu 
niezgodnie z niniejszą umową lub powszechnie obowiązującymi przepisami prawa;  

4) nie nadał stosownych upoważnień do przetwarzania powierzonych mu danych 
osobowych którejkolwiek z osób, która miała dostęp do tych danych osobowych; 

5) wyrządził szkodę Administratorowi lub osobie, której dane osobowe przetwarza na 
podstawie niniejszej umowy.   

3. Wypowiedzenie, o którym mowa w ust. 1 i 2 powinno nastąpić w formie pisemnej.   
 

§ 11. 
Postanowienia końcowe  
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1. Zmiana niniejszej umowy wymaga zgody obydwu Stron i zachowania formy pisemnej pod 
rygorem nieważności, z zastrzeżeniem ust. 2.  

2. Zmiana danych rejestrowych i adresowych Stron oraz zmiana rachunku bankowego, o którym 
mowa w § 5 następuje poprzez pisemne (podpisane przez osoby uprawnione do reprezentacji 
Strony) powiadomienie drugiej Strony lub w formie dokumentowej i nie wymaga sporządzenia 
aneksu. Forma dokumentowa zostanie zachowana w przypadku, gdy oświadczenie zostanie 
złożone drugiej Stronie w postaci skanu pisma, zawierającego powielony mechanicznie podpis 
osoby uprawnionej do składania oświadczeń woli w imieniu Strony składającej oświadczenie  
i przesłane na adres poczty elektronicznej (……………….).  

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy powszechnie 
obowiązującego prawa, w tym RODO. 

4. Strony będą dążyły do rozwiązywania ewentualnych sporów powstałych w związku z realizacją 
niniejszej umowy w drodze porozumienia. W przypadku braku porozumienia, spory będą 
rozstrzygane przez sąd powszechny właściwy dla siedziby  Administratora. 

5. Umowę sporządzono w czterech jednobrzmiących egzemplarzach – jednym dla Podmiotu 
przetwarzającego, trzech dla Administratora. 
 

Administrator                                                                   Podmiot przetwarzający    
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