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Zalgcznik nr 1 do Regulaminu organizacji zamdéwien i zakupow w SGMK

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
W POSTEPOWANIU

Dostawa i wdrozenie zintegrowanego systemu zarzgdzania
procesami dydaktycznymi i organizacyjno-administracyjnymi uczelni
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1. Przedmiot zamoéwienia

Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie kompleksowej ustugi informatycznej obejmujgcej implementacije,
dostawe, wdrozenie i petng integracje zintegrowanego systemu informatycznego wspierajgcego zarzgdzanie
uczelnig w zakresie dydaktycznym, organizacyjnym i administracyjnym. Celem systemu jest usprawnienie
procesdw zwigzanych z obstugg studentéw i doktorantéw, w tym osdb z niepetnosprawnosciami i ze
szczegollnymi potrzebami, oraz zapewnienie efektywnego i dostepnego dostepu do ustug i zasobdéw uczelni.

1.1 Model dostarczenia systemu

On-premise z dedykowang infrastrukturg wirtualng (SaaS)

System utrzymywany na dedykowanej infrastrukturze wirtualnej (serwery wirtualne — Virtual Machines)
dostarczonej, skonfigurowanej i zarzgdzanej przez Wykonawce. Infrastruktura moze by¢ zlokalizowana we
wiasnym centrum danych Wykonawcy lub w centrum danych pozyskanym przez Wykonawce (np. w modelu
kolokac;ji lub ustugi SaaS od podmiotu trzeciego), przy czym:

» Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$é za dostepnos¢, wydajnosc i bezpieczenstwo infrastruktury przez
caty okres umowy.

+ Dane Zamawiajgcego muszg byC przechowywane wytgcznie na terenie Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (EOG).

» Wykonawca zobowigzany jest do wskazania w ofercie lokalizacji centrum danych oraz podmiotu, na ktérego
infrastrukturze system bedzie hostowany.

* Wykonawca zapewnia i opftaca wszelkie licencje niezbedne do dziatania maszyn wirtualnych, systemu
operacyjnego oraz serwera bazodanowego.

» Zamawiajgcy nie ponosi zadnych kosztéw zwigzanych z infrastrukturg przez caty okres trwania umowy.

1.2 Kody CPV

72253200-5Ustugi w zakresie wsparcia systemu

72263000-6 Ustugi wdrazania oprogramowania

72261000-2Ustugi pomocnicze w zakresie oprogramowania

72600000-6 Ustugi doradcze i dodatkowe w zakresie sprzetu komputerowego
48000000-8 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

48800000-6 Systemy i serwery informacyjne

50000000-5 Ustugi naprawcze i konserwacyjne

2. Wymagania ogolne systemu

2.1 Dostepnosé i architektura

o Dostep przeglgdarkowy 24/7 dla studentéw, doktorantéw oraz dydaktykéw, bez koniecznosci instalacji
lokalnej po stronie uzytkownika (dla pracownikéw administracyjnych Zamawiajgcy dopuszcza dostep
przez aplikacje typu desktop).

e System instalowany na dedykowanych serwerach wirtualnych dostarczonych i zapewnionych przez
Wykonawce systemu.

e Responsywny interfejs uzytkownika dla studentéw, doktorantow oraz dydaktykéw dziatajgcy
poprawnie na komputerach, tabletach i smartfonach.

e Obstuga systemu mozliwa zaréwno przy pomocy klawiatury, jak i myszki (dostepnosc¢).

2.2 Dostepnos¢ cyfrowa (WCAG)
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Zgodnos¢ z Rozporzadzeniem Rady Ministrow w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci z 12
kwietnia 2012 r.

Wsparcie dla kontrastow, skalowalnosci czcionek i stylow CSS zgodnych z wymaganiami oséb
niedowidzacych.

System zgodny ze standardem WCAG 2.1 we wszystkich modutach www dostepnych dla
studentow/doktorantéw oraz dydaktykéw.

Nr Poziom Kryterium Zakres spetnienia
1.1.1 A Tresc¢ nietekstowa Tak
1.3.1 A Informacije i relacje Tak
1.3.2 A Zrozumiata kolejnos¢ Tak
1.3.3 A Wiasciwosci zmystowe Tak
1.3.4 AA Orientacja (pion/poziom) Tak
1.3.5 AA Wartos¢ wprowadzania Tak
1.4.1 A Uzycie koloru Tak
1.4.4 AA Zmiana rozmiaru tekstu Tak
1.4.5 AA Obrazy tekstu Tak
149 AAA Obrazy teks’tu (bez wyjat- Tak

kow)
1.4.10 AA Dopasowanie do ekranu Tak
1.4.12 AA Odstepy w tekscie Tak
1.4.13 AA Tres¢ spod kursora Tak

Nr Poziom Kryterium Zakres spetnienia
2.1.1 A Klawiatura Tak
2.1.2 A Brak putapki klawiatury Tak
2.1.3 AAA Klawiatura (bez wyjatkow) Tak
2.2.1 A Dostosowanie czasu Tak
2.2.2 A Pauza, zatrzymanie Tak
2.3.1 A Trzy btyski Tak

2.3.2-2.3.3 AAA Btyski i animacje Tak
24.1 A Pominiecie blokéw Tak
2.4.2 A Tytuly stron Tak
2.4.3 A Kolejno$¢ fokusu Tak
244 A Cel linku (w kontekscie) Tak
2.4.5 AA Wiele drég Tak
2.4.6 AA Nagléwki i etykiety Tak
2.4.7 AA Widoczny fokus Tak
2.4.8 AAA Lokalizacja Tak
2.4.9 AAA Cel tacza (sam link) Tak
2.4.10 AAA Nagtéwki sekgji Tak
2.5.1 A Gesty dotykowe Tak
2.5.2 A Rezygnacja ze wskazania Tak
2.5.3 A Etykieta w nazwie Tak
2.5.6 AAA Réwnolegte wprowadzanie Tak

danych

Nr Poziom Kryterium Zakres spetnienia
3.1.1 A Jezyk strony Tak
3.1.2 AA Jezyk czesci Tak
3.2.1 A Po otrzymaniu fokusu Tak
3.2.2 A Podczas wprowadzania Tak

danych
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3.2.3 AA Spdjna nawigacja Tak
3.2.4 AA Spéjna identyfikacja Tak
3.2.5 AAA Zmiana na zadanie Tak
3.3.1 A Identyfikacja btedu Tak
3.3.2 A Etykiety/instrukcje Tak
3.3.3 AA Sugestie korekty Tak
3.3.4 AA Zapobieganie btedom Tak
(prawnym, finansowym)

Nr Poziom Kryterium Zakres spetnienia
4.1.1 A Poprawno$¢ kodu Tak
4.1.2 A Nazwa, rola, wartos¢ Tak
4.1.3 AA Komunikaty o stanie Tak

e Zgodnos$¢ z Rozporzadzeniem Rady Ministrow w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci z 12
kwietnia 2012 r.

o Wsparcie dla kontrastow, skalowalnosci czcionek i styléw CSS.

2.3 Bezpieczenstwo i ochrona danych

e Pelna zgodno$¢ z RODO/GDPR, w tym rejestr czynnosci przetwarzania, minimalizacja danych,
szyfrowanie w spoczynku i w tranzycie.

e Zawarcie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych (DPA).

e Zamawiajgcy dostarczy centralny punkt logowania i dostepu do tozsamosci Active Directory.

o Wydzielone role i uprawnienia uzytkownikow.

2.4 Oplaty za system IT

Zamawiajgcy dokonuje zakupu uiszczajgc jednorazowg optate po wykonaniu umowy przez Wykonawce.
Zamawiajacy nie wyraza zgody na narzucanie dodatkowych optat w okresie trwania gwarancji.

Gwarancja na dostarczony system musi wynosi¢ minimum 36 miesiecy.

Przyktad: Jezeli Wykonawca oferuje system rozwijany przez konsorcjum polskich uczelni wyzszych,
wszelkie optaty zwigzane z cztonkostwem lub uczestnictwem w tym konsorcjum — wymagane do
legalnego uzytkowania systemu i korzystania z aktualizacji — obcigzajg wytgcznie Wykonawce i sg
wliczone w cene oferty.

3. Wymagania dotyczace Wykonawc

3.1 Warunki dotyczgce uprawnienia do dostarczenia systemu

Wykonawca jest producentem oferowanego oprogramowania lub posiada petne i nieograniczone prawo do
wdrozenia oferowanego oprogramowania.

4. Zakres funkcjonalny systemu

Szkota Gtowna Mikotaja a NIP: 7011132393 +48 782 950 360

ul. Nowogrodzka 47a REGON: 524649120 www.sgmk.edu.pl
00-695 Warszawa



&S

SZKOLA GLOWNA

MIKOLAJA KOPERNIKA

System skiada sie z nastepujgcych modutéw funkcjonalnych. Zamawiajacy wymaga, aby wszystkie
wymienione ponizej moduty zostaty dostarczone i wdrozone w ramach przedmiotowego zamodwienia.
Wszystkie moduty muszg docelowo spetnia¢ wymagania dostepnosci opisane w pkt 2.1 2.2 oraz w zatgczniku
nr 1.1 - szczegétowe wymagania funkcjonalne.- wariant |

Uwaga:

ponizsze tabele okreslajg jedynie podstawowe parametry funkcjonalne oprogramowania.
Szczegotowa lista tych parametréw okreslona jest w zatgczniku nr 7.1 - szczegdtowe wymagania funkcjonalne.

Modut 1 — e-Rekrutacja

SpeInla | Nie Uwagl

N

w

(e}

~

oo

12

13

System umozliwia rejestracje kandydata w portalu rekrutacyjnym i
prowadzi go krokowo przez proces zapisu na wybrany kierunek.

System umozliwia wybor studiow z listy dostepnych kierunkéow, w
tym wybor lektoratu z okresleniem poziomu zaawansowania.

System umozliwia zlozenie dokumentéw aplikacyjnych w formie
elektronicznej, w tym zdjecia i skanéw dokumentéw.

System obstuguje rekrutacje na wyzszy rok studiow,

System umozliwia petng obstuge procesu rekrutacji w jezyku polskim
oraz co najmniej jednym jezyku obcym, w tym wprowadzanie
zagranicznych danych osobowych.

System weryfikuje poprawno$¢ i kompletnosé wypetnionych pol
przez kandydata.

System umozliwia kandydatowi podglad wynikéw rekrutacji oraz
odbieranie komunikatéw rekrutacyjnych.

System umozliwia generowanie i wysytanie wiadomosci oraz decyzji
do kandydatéw w oparciu o szablony dokumentéw.

System umozliwia zarzadzanie ofertg rekrutacyjng oraz tresciami
portalu rekrutacyjnego.

System prezentuje rejestr oséb rekrutowanych z mozliwoscig
filtrowania i generowania zestawien statystycznych.

Panel administracyjny umozliwia petng obstuge kandydata: dane
podstawowe, rejestr dokumentéw, statusy, uwagi, opfaty,
komunikaty.

Modut 2 — Wirtualna Uczelnia

. . Spetnia / Nie | Uwagi /

1

Elektroniczne planowanie zaje¢ dydaktycznych: harmonogram,
rezerwacja sal, badanie kolizji (sala, wyktadowca, grupa, student),
obsada zajec.

Plany studiéw: rejestr, edycja, uruchamianie semestréw,

2 zarzgdzanie sktadami grup, dobdr prowadzacych, terminy
egzaminow.

3 Elektroniczna obstuga sesji egzaminacyjnej (formularz ocen).

4 Generowanie  zaswiadczen, certyfikatéw,  transkryptéw i
suplementéw do dyplomu w formie elektroniczne;.
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Wymagania — Modut e-Dziekanat e
spelnia Odn|e5|en|e

10

11

Obstuga stypendium doktoranckiego: wnioski z zatgcznikami,
komisja stypendialna, akceptacje wielostopniowe, decyzje PDF,

Obstuga 10S, urlopéw dziekanskich, wznowien studiow,
powtarzania semestru.

Kartoteka studenta: dane podstawowe, historia studiéw, ptatnosci,
oceny, podania, stypendia, zaswiadczenia, wykonanie planu
studiéw.

Elektroniczne masowe nadawanie numeréw albumow.

Generowanie i wysyfanie do wydruku dyploméw ukonczenia studiéw
wyzszych, swiadectw studiéw podyplomowych.

Statystyki szczegdlowe i generator raportéw: absolwenci,
cudzoziemcy, stypendia, skreslenia, umowy studenckie.

Zarzadzanie danymi kontaktowymi uczelni; dostep do regulaminow
i zarzadzen.

Modut 3 — m-Legitymacje

Speima | Nie Uwagl

Integracja z mObywatel (automatyczna/manualna); aktualizacja przy
zmianie statusu studenta.

Modut 4 — e-Stypendia

Speinla | Nie Uwag|

Elektroniczny wniosek stypendialny (stypendium dla doktorantéw) z
zatgcznikami elektronicznymi.

Definiowalne kryteria przyznawania stypendium; kolejki i Sciezki
akceptacji dla komisji; jeden obieg akceptacji stypendium dla catej
uczelni.

Kwota stypendium jest wyliczana recznie bez integracji z systemem
finansowo-ksiegowym, lub systemem dziekanatowym.

Generowanie decyzji stypendialnej (1 szablon) (e-Doreczenia).

Generowanie paczek przelewéw bankowych; raporty i listy do
wyptat.

Powiadomienia dla studentéw o koniecznosci uzupetnienia
dokumentow.

Modut 5 — e-Platnosci

Speinla | Nie Uwagl

Lista zobowigzan ze statusami dostepna z poziomu konta studenta.

Ptatno$ci online przez zintegrowang bramke ptatniczg, przy czym
Zamawiajgcy dostarczy niezbedne dostepy oraz bedzie posiadat
zawartg umowe z wybranym operatorem ptatnosci.
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. Speinla | Nie Uwag|

Rozliczanie wptat i przypisanie do zobowigzan; mozliwos¢ recznych
korekt przez uprawnionych pracownikow.

4 Powiadomienia o zblizajgcych sie ptatnosciach i zalegtosciach.

Modut 6 — e-Dyplomowanie

Speinla | Nie Uwag|

Wgrywanie i aktualizacja prac dyplomowych z metadanymi (tytut,
jezyk, streszczenie, stowa kluczowe, dyscyplina).

Wgrywanie recenzji promotoréw i recenzentéw; komisji
2 egzaminacyjnej; protokotdbw z obron wgrywany recznie po
przeprowadzeniu egzaminu

Powiadomienia dla studentow i promotoréw; zgodno$¢ z WCAG 2.1
Zgodnie z tabelg umieszczong w punkcie 2.2

Modut 7 — e-Komunikacja i e-Doreczenia

Speima | Nie Uwagl
- Wymagania — e-Komunikacja i e-Doreczenia

Ogtoszenia dla studentéw/doktorantéw.

2 Komunikaty i powiadomienia dla studentéw/doktorantow.

3 Generowanie informacji i dokumentéw mozliwych do do:starczenia
studentom/doktorantom za pomocg systemu e-Doreczen.

4 Aplikacja dostepna dla systemow Android oraz iOS.

5 Integracja z systemem dziekanatowym.

6 Dla studeqta: pulpit: _harmonogr_am, oceny, komunikaty, baza
wyktadowcow, ptatnosci, legitymacja.

7 Powiadomienia push: nowe oceny, zmiany harmonogramu.

8 Dla wyktadowcy: pulpit, harmonogram, komunikaty, baza

wyktadowcow.

System musi zapewnic¢ integracje z nastepujgcymi systemami i standardami:

System / Standard Zakres integraciji

Jednorazowa migracja danych: studenci, doktoranci, historia studiéow, oceny,
plany studiéw, dane rekrutacyjne, struktura organizacyjna. Format i zakres
uzgadniane na etapie analizy. Wykonawca nie moze uzaleznia¢ realizacji od
dostepu do konkretnego producenta systemu zrédtowego.

System zrédiowy
(aktualny system
dziekanatowy)

POL-on Raportowanie i aktualizacja danych sprawozdawczych.
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System / Standard Zakres integraciji

mObywatel Wydawanie i aktualizacja m-legitymacji (automatyczna/manualna).

Bramka ptatnicza Obstuga e-ptatnosci za studia i inne zobowigzania finansowe.

Minimalne wymagania licencyjne w ramach zaméwienia:

Operatorzy (pracownicy admin.) min. 15 — 100 max
Administratorzy systemu min. 1

Kadra edukacyjna (wyktadowcy) min. 15 — 100 max min. 60

Studenci / doktoranci min. 100

7. Ustugi wdrozeniowe — metodyka i etap

Wdrozenie systemu realizowane jest w 4 etapach. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji kazdego etapu
przy udziale wykwalifikowanej kadry posiadajgcej udokumentowane kompetencje w zakresie oferowanego
systemu (zgodnie z wymaganiami sekcji 3.2).

Prezentacja modutéow  ktore

zostang zainstalowane u klienta Harmonogram projektu,

Etap 1 Analiza i ustalenie clementow specyfikacja wymagan,
niezbednych do konfiguracji koncepcja rozwigzania
Konfiguracja systemu zgodnie
ze syl SN Skonfigurowany  system
. ) . interfejséw i integracji, testy ? ’
Etap 2 Budowa i konfiguracja : . : raport z testéw, gotowe
jednostkowe i integracyjne, testy srodowisko produkcyjne
akceptacyjne z uzytkownikami
kluczowymi
Migracja danych, uruchomienie . .
I . systemu produkcyjnego, testy Protokat . oleoru
Etap 3 Uruchomienie (Go-Live) . ; produkcyjnego, finalna
produkcyjne, decyzja °  paza danych
uruchomieniu
Szkolenia dla administratorow i  Protokoty szkolen,
Etap 4 Szkolenia i opieka serwisowa uzytkownlkow kon_covyych, cykllgzne raporty
opieka powdrozeniowa, serwisowe, protokot

optymalizacja, obstuga zgtoszen =~ zamknigcia projektu

7.1 Terminy realizacji
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a) Dostawa, integracja i wdrozenie systemu wraz z

ewentualng migracja danych Nie pézniej niz do 15 sierpnia 2026r.

b) Swiadczenie wsparcia technicznego i serwisowego 36 miesiecy od daty podpisania protokotu odbioru

c) Gwarancja na system Trwa minimum okres o ktérym mowa pkt b.

7.2 Migracja danych

Wymaog migraciji danych ma charakter warunkowy i zalezy od relacji miedzy oferowanym systemem a aktualnie
uzytkowanym przez Zamawiajgcego systemem informatycznym klasy dziekanat/e-rekrutacja, zgodnie z
ponizszymi zasadami.

Scenariusz A — system inny niz aktualnie uzytkowany (petna migracja)

Jezeli Wykonawca oferuje system inny niz aktualnie uzytkowany przez Zamawiajgcego, zobowigzany jest do
przeprowadzenia petnej, jednorazowej migracji danych. Migracja nie moze by¢ uzalezniona od wspotpracy
producenta systemu zrédtowego.

e Zakres migracji obejmuje co najmniej: dane osobowe studentéw i doktorantdw, historie studidéw, wyniki
w nauce (oceny i protokoty), plany i siatki studiéw, dane o pracownikach dydaktycznych, dane
rekrutacyjne oraz strukture organizacyjng uczelni.

e Format danych do migracji (CSV, XML, JSON lub inny format strukturalny eksportowany z systemu
zrodtowego) zostanie uzgodniony z Zamawiajacym na etapie analizy przedwdrozeniowej. Wykonawca
dostarczy narzedzia umozliwiajace import danych w uzgodnionym formacie.

e W przypadku niepowodzenia automatycznej migracji Wykonawca zobowigzuje sie do recznego
uzupetnienia brakujgcych danych.

e Migracja musi zapewnia¢ ciggtos¢ pracy systemu — brak przerw w dostepie do danych dla
pracownikéw i studentéw w trakcie catego procesu migracji.

o Wykonawca przygotuje i uzgodni z Zamawiajgcym szczegotowy plan migracji danych przed jej
rozpoczeciem, uwzgledniajgcy harmonogram, zakres, sposob weryfikacji kompletnosci oraz
procedure cofniecia zmian (rollback) w razie btedu.

Scenariusz B - rozbudowa lub migracja w obrebie aktualnie uzytkowanego systemu

Jezeli Wykonawca jest producentem aktualnie uzytkowanego przez Zamawiajgcego systemu i proponuje jego
rozbudowe o brakujgce moduty lub migracje danych w obrebie tej samej platformy, zewnetrzna migracja
danych nie jest wymagana. W takim przypadku Wykonawca zobowigzany jest do:

o Udokumentowania ciggtosci i kompletnosci danych — Wykonawca przedktada Zamawiajgcemu
protokét weryfikacji danych potwierdzajgcy, ze wszystkie dane zgromadzone w dotychczasowym
systemie sg dostepne i poprawne w nowym srodowisku lub po rozbudowie.

e Zapewnienia petnej zgodnosci nowych modutéw z danymi juz zgromadzonymi w systemie — bez
koniecznosci recznego uzupetniania lub korygowania przez pracownikéw uczelni.

e Zachowania ciggtosci pracy — rozbudowa lub migracja wewnetrzna nie moze powodowac przerw w
dostepie do danych trwajgcych diuzej niz uzgodnione okno serwisowe.

e W formularzu ofertowym Wykonawca wpisuje wartos¢ 0 zt w pozycji "Koszt migracji danych" i
wskazuje w kolumnie Uwagi, ze oferuje rozbudowe aktualnie uzytkowanego systemu.

Zamawiajgcy nie faworyzuje zadnego z powyzszych scenariuszy. Wskazanie scenariusza A lub B
nie wptywa na punktacje.

7. Poziomy ustug (SLA) i wsparcie techniczne
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7.1 Klasyfikacja zgtoszen i czasy reakcji

Catkowite zatrzymanie

Awaria (P1) zfsttzrgﬁ lub bzfl“; < 8 godziny < 24 godziny
uzytkownikéw
Ograniczenie

Blad (P2) e e < 24 godzin < 72 godziny

kluczowe;j, bez
zatrzymania systemu

Zaktocenie dziatania
Usterka (P3) funkcji pobocznej, bez <4 dniroboczych < 14 dni roboczych
wptywu na operacyjnos¢

7.2 Zakres wsparcia

o Helpdesk dostepny w godzinach roboczych (8:00-16:00, pn—pt)
o Monitorowanie dostepnosci systemu i raporty o incydentach.
e Aktualizacje systemu w okresie gwarancji

7.3 Szkolenia

e Szkolenia online dla administratoréw max 4h
e Szkolenie online dla uzytkownikéw koncowych 4h

7.4 Ciagtos¢ ustugi, warunki po zakonczeniu umowy i ochrona przed uzaleznieniem
od dostawcy

Warunki $wiadczenia ustugi SaaS, utrzymania systemu i ochrony danych

Wykonawca gwarantuje nieprzerwane $wiadczenie ustugi w modelu SaaS (hosting, dostep przez
przegladarke, dziatanie wszystkich modutéw) przez co najmniej 36 miesiecy od daty podpisania protokotu
odbioru wersji produkcyjnej systemu, zapewniajgc dostepnos¢ infrastruktury na poziomie minimum 99,5% w
skali miesigca, z wytgczeniem planowanych okien serwisowych uzgodnionych z Zamawiajgcym z co najmniej
5-dniowym wyprzedzeniem. Wykonawca nie ma prawa jednostronnie zakonczy¢ swiadczenia ustugi przed
uptywem tego okresu, chyba ze Zamawiajacy zalega z ptatnosciami przez ponad 60 dni po wymagalnosci i
nie usunat zalegtosci po pisemnym wezwaniu. Minimalny okres $wiadczenia ustugi wynika z zobowigzan
trwatosci projektu finansowanego z EFS+ (art. 65 Rozporzadzenia PE i Rady (UE) nr 2021/1060); Wykonawca
przyjmuje to do wiadomosci i zobowigzuje sie do wspétpracy przy dokumentowaniu trwatosci na potrzeby
kontroli.

Wykonawca jest zobowigzany do podania w formularzu ofertowym ceny rocznej utrzymania infrastruktury
obowigzujgcej po uptywie 36-miesiecznego okresu gwarantowanego. Cena ta jest wigzgca i obejmuje co
najmniej: utrzymanie i zarzgdzanie infrastrukturg wirtualng (serwery, sie¢, storage), backup danych,
aktualizacje systemu operacyjnego i oprogramowania bazodanowego, monitorowanie dostepnosci
infrastruktury oraz podstawowe wsparcie techniczne (helpdesk). W kolejnych latach cena moze ulec
waloryzacji wytgcznie o wskaznik CPI ogtaszany przez Prezesa GUS za rok poprzedni, jednak nie wiecej niz
5% rocznie. Zamawiajgcy ma prawo rezygnacji z kontynuacji umowy po uptywie okresu gwarantowanego, pod
warunkiem powiadomienia Wykonawcy z co najmniej 3-miesiecznym wyprzedzeniem.
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W celu ochrony przed uzaleznieniem od dostawcy Wykonawca jest zobowigzany — na kazde zgdanie
Zamawiajgcego, nie czesciej niz raz na kwartat — udostepni¢ petny eksport danych w terminie 10 dni
roboczych od ztozenia wniosku, w co najmniej jednym otwartym formacie standardowym (CSV, JSON lub
XML), z zachowaniem struktury relacji miedzy danymi oraz dokumentacjg umozliwiajgcg samodzielny import
do innego systemu. Wykonawca nie moze stosowa¢ formatéw zastrzezonych ani mechanizmoéw
utrudniajgcych samodzielne odczytanie danych. W przypadku zakonczenia umowy Wykonawca przeprowadza
pelny eksport wszystkich danych w ciggu 30 dni, przechowuje je przez kolejne 90 dni umozliwiajgc ich
pobranie, a nastepnie trwale usuwa i potwierdza to pisemnym protokotem. Eksport danych w trybie
zakonczenia umowy jest bezptatny i realizowany na koszt Wykonawcy; eksport na zgdanie w trakcie trwania
umowy jest bezptatny do 2 razy w roku, a kolejne zgdania mogg by¢ realizowane odptatnie po stawkach
wskazanych w ofercie.

8. Zgodnosci, normy i podstawy prawne

o RODO/GDPR oraz krajowe przepisy o ochronie danych osobowych; umowa powierzenia
przetwarzania danych.

e Ustawa o doreczeniach elektronicznych — zgodnos¢ integracyjna (e-Doreczenia).
e Ustawa — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (obszary sprawozdawcze do POL-on).

o Uzytecznos¢ oprogramowania pod katem oséb niepetnosprawnych zostata szczegétowo
uwzgledniona. Narzedzia beda spetnia¢ wymogi WCAG 2.1 i umozliwia¢ korzystanie z ustug uczelni
osobom z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci, zapewniajgc peten dostep do funkcjonalnosci
poprzez przegladarke internetowag

e Ustawa o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne.

e Konwencja ONZ o Prawach Oso6b Niepetnosprawnych; Deklaracja Ministrow z 11 czerwca 2006 r.;
Inicjatywa i2010.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo uniewaznienia postepowania w przypadku braku finansowania
z projektu Dostepna SGMK (nr FERS.03.01-IP.08-0062/24), wspdéffinansowanego z EFS+.
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